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Introduction

Prise en charge et soutien social
des personnes infectées et
des sidéens

Les personnes infectées par le VIH et les sidéens connaissent en matiere de
prise en charge et de soutien social des besoins variés & mesure que la
maladie progresse et que des infections opportunistes se déclarent.

Les individus commencent a ressentir le besoin d"une prise en charge lorsque
apparaissent des symptdmes qu’ils pensent étre liés au VIH/SIDA. Il est
possible que les personnes infectées ne connaissent pas 'origine de leurs
symptdmes. Elles peuvent alors se rendre dans un service de santé ot le
personnel soignant établira un diagnostic clinique ou évoquera la possibilité
d’une infection par le VIH/SIDA. Il peut arriver, enfin, que des individus ne
présentent aucun symptome lié au VIH/SIDA, mais qu’ils s'inquietent
seulement de savoir si leur comportement passé, ou celui de leur partenaire, a
fait d’eux des sujets a risque face a l'infection a VIH. Il est probable que ces
personnes chercheront d’elles-mémes a bénéficier de conseils et d"un
dépistage; si le résultat de leur test est positif, elles pourront étre orientées
vers une prise en charge et un soutien social appropriés.

Le besoin de soutien social se fait sentir lorsque les personnes atteintes par le
VIH/SIDA et leurs familles subissent le stress qui accompagne cette maladie
chronique. Les personnes contaminées vont probablement voir leurs revenus
diminuer ou seront confrontées au chdmage lorsqu’elles ne seront plus
capables de travailler ou de subvenir  leurs besoins pendant les périodes de
maladie. La situation de ces personnes peut devenir plus critique encore
lorsqu’elles s’apergoivent que I’accés a des soins de santé appropriés, au
logement, 4 I'éducation et 4 d’autres services de soutien communautaires leur
est refusé, a elles et aux membres de leurs familles, du fait qu’elles sont
infectées par le virus. Ces pratiques discriminatoires accentuent I'impact
négatif d’un diagnostic de VIH/SIDA, notamment parce qu’elles provoquent
le plus souvent I'isolement social de personnes démunies et leur exclusion de
la prise en charge et du soutien communautaire dont elles ont besoin.

Compte tenu de ces besoins, les programmes nationaux de lutte contre le
SIDA (PNLS) devraient planifier des interventions répondant a la stratégie
suivante:

Fournir des soins et un soutien social aux personnes
infectées par le VIH, i leurs proches et aux communautés.

Page 1



Prise en charge et soutien social des personnes infectées et des sidéens

Page 2

Dans un contexte de ressources limitées, le nombre croissant des cas de VIH/SIDA
risque fort de submerger les systémes de soins et de soutien social actuels®. Il est
important de consolider ces systemes en vue de:

° Satisfaire I’éventail des besoins en matiére de soins et de soutien social des
personnes atteintes par le VIH/SIDA, et de leurs familles

® Planifier 1'utilisation efficace des soins de santé existants afin d’assurer un
usage optimal des ressources au sein des services de santé et entre les
différents systémes de santé

[ Tirer le meilleur parti des possibilités d’éducation a la prévention offertes aux
patients, aux membres de leurs familles et a leurs amis intimes

e  Empécher que le SIDA ne soit stigmatisé et réduire I'isolement social des
personnes atteintes par le VIH/SIDA

Les programmes nationaux de lutte contre le SIDA jouent un réle important dans
I’encadrement et le renforcement des activités de prise en charge et de soutien
social menées par les secteurs public et privé, dont celles réalisées par les ONG. Par
exemple, le personnel chargé de la gestion du programme national de lutte contre le
SIDA établit des plans en vue d’améliorer les systémes existants, en collaboration
avec d’autres interlocuteurs sensibles au probléme des soins et du soutien social
apportés aux personnes atteintes du VIH/SIDA: notamment les fonctionnaires
nationaux responsables de la planification hospitaliére, les planificateurs et les
agents d’exécution au niveau des districts, les coordonnateurs des institutions
fédératives d'ONG.

La mise en place de cette stratégie requiert le méme type de planification
systématique que les activités de prévention. Ce module décrit les étapes d'une
planification visant a renforcer les services actuels de soins et de soutien social afin
de satisfaire dans ces domaines les besoins croissants des personnes atteintes par le
VIH/SIDA.

! Par systéme de soins, on entend tout dispositif institutionnel destiné a répondre aux attentes
des personnes intéressées par le maintien et 1’amélioration de la santé; par systéme de soutien
social, on entend tout dispositif institutionnel destiné a satisfaire les besoins dans ce domaine.




Objectifs de I'apprentissage

L'information, les exemples et les exercices pratiques présentés dans ce module
permettent de préparer les participants a:

° déterminer les besoins des personnes infectées par le VIH et de leurs familles
en matiére de soins de santé et de soutien social

° déterminer les mesures a prendre pour assurer la prise en charge des
personnes infectées et des sidéens et leur soutien social

° évaluer la prise en charge et le soutien social actuellement apportés pour
déterminer s’il est nécessaire de planifier des améliorations

° déterminer les activités prioritaires

e  établir par écrit les niveaux attendus de réalisation des activités en maticre de
prise en charge et de soutien social

L spécifier les indicateurs et les principaux résultats en vue du contréle et de
I’évaluation des activités

Ordinogramme

Les étapes abordées dans le module Prise en charge et soutien social des personnes
infectées et des sidéens correspondent aux étapes ci-dessous de 1'ordinogramme.

7.0 Planifier les activités et tiches prioritaires
pour les interventions choisies

7.10 Planifier une prise en charge
—> compléte des personnes infectées
par le VIH et de leurs familles

7.11 Planifier le soutien social des
— > personnes infectées par le VIH, de
leurs familles et de la communauté
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