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Introduction

Suivi des activités et évaluation

Dans le module L'épidémie a VIH, populations cibles et activités en matiere de
prévention, les populations cibles qui revétent de I'importance pour la
réalisation des activités de prévention ont été identifiées. Les modules
Interventions et politiques et Priorités et objectifs du programme en matigre de
prévention décrivent les interventions, les politiques et les objectifs qui sont
nécessaires & un programme national de lutte contre le SIDA. Dans les
modules consacrés a des interventions spécifiques, comme Promouvoir les
comportements sexuels a moindre risque et Prise en charge des MST, on a
sélectionné des indicateurs d’activité et déterminé les niveaux attendus de
réalisation des activités. Le plan national est un résumé de tous les plans; il
permet de déterminer si les ressources sont disponibles en quantité suffisante
pour mener  bien le programme et atteindre les niveaux attendus de
réalisation des activités. Ce sont ces informations que I’administrateur de
programme utilisera pour planifier le suivi et I'évaluation.

Le suivi

Le suivi consiste a collecter et analyser de fagon continue les informations
concernant la mise en oeuvre du programme: il faut pour cela opérer des
vérifications réguliéres afin de déterminer si les activités du programme sont
menées conformément aux plans. Les problémes sont ainsi analysés et
résolus. Cette opération permet de suivre les progrés accomplis dans la
réalisation des activités planifiées, de cerner les difficultés, de fournir au
personnel une information en retour et de résoudre les problemes avant qu’ils
ne provoquent des retards. :

Le suivi apporte une réponse & des questions telles que:

° Les points de distribution sont-ils approvisionnés de fagon adéquate et
réguliere en préservatifs?

. Y a-t-il un approvisionnement adéquat de médicaments appropriés
pour le traitement des MST?

. Combien d’agents de santé ont-ils été formés pour établir un diagnostic
et traiter des individus présentant des symptomes de MST
conformément aux directives nationales?

e  Combien d’agents de santé ont-ils requ une formation pour conseiller
les consultants MST sur I'adoption de comportements sexuels a
moindre risque, et notamment sur 1'usage du préservatif et la notifi-
cation au partenaire?

L'évaluation
L’évaluation consiste a collecter et & analyser a intervalles réguliers des

informations sur Vefficacité et l'impact d’une composante donnée du
programme ou de I’ensemble du programme.
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L’évaluation devrait aussi aider I’administrateur 8 mieux comprendre la raison
d’étre de son programme. Certains types d’activités ont-ils un impact supérieur a
d’autres? Pourquoi certains problémes apparaissent-ils? Comment les résoudre et
les éviter a l’avenir? Le moment venu, I’évaluation permettra de répondre a des
questions d’ordre quantitatif telles que:

e  L'acces aux préservatifs et & une information sur leur utilisation correcte
s’élargit-il?

° Quelle proportion d’agents de santé savent établir un diagnostic et traiter
correctement les MST conformément aux directives nationales?

° Quelle proportion de prostitué(e)s déclarent utiliser correctement et
régulierement des préservatifs?

L Quelle proportion de la population en général peut citer au moins deux
moyens satisfaisants de se protéger contre l'infection a VIH?

®  Quelle proportion des femmes ayant requ des conseils sur les risques de
Vinfection par le VIH associée a la grossesse dans des dispensaires prénatals
peuvent citer deux risques de l'infection a VIH?

° Quelle proportion de la population générale sexuellement active déclare avoir
des relations sexuelles & moindre risque?

Des revues de programme périodiques fournissent des informations d’ordre plus
qualitatif sur I’état d’avancement du programme.

Le suivi et I’évaluation ne peuvent étre clairement dissociés; toutefois, le suivi
s’intéresse plutot a la réalisation en cours du programme alors que 1’évaluation est
centrée sur 'efficacité et I'impact du programme. L'évaluation permet de fournir
une information en retour sur I'adéquation et la pertinence des indicateurs et des
objectifs du programme. Les activités qui font I'objet d"un suivi coincident en partie
avec celles qui sont évaluées.

En résumé, le suivi et I'évaluation d’un programme national de lutte contre le SIDA
ont pour but de:

¢ Déterminer I'état d’avancement du programme afin de planifier plus
spécifiquement son orientation et les moyens qui lui permettront

d’atteindre ses objectifs

¢ Déceler et résoudre les problémes.




Objectifs de I'apprentissage

Ce module décrit les étapes a suivre pour planifier les activités de suivi et
d’évaluation dans le cadre d'un plan national de lutte contre le SIDA. Apres avoir
achevé I'étude de ce module, les participants seront capables de:

®  Décider quelles activités suivre et évaluer

¢  comprendre comment associer les interventions aux différents
éléments a quantifier
¢ choisir les éléments a quantifier en priorité

) Planifier le suivi et I’évaluation

¢ choisir les méthodes
¢ choisir la fréquence d’utilisation de ces méthodes

®  Assurer le suivi des activités du programme

¢ utiliser les résultats du suivi
¢ cerner et résoudre les problemes

®  Evaluer le programme

< recueillir des données

¢  analyser les données

<+ déterminer les raisons des écarts entre les niveaux de réalisation
obtenus et planifiés

¢  revoir la planification et résoudre les problémes.

Ordinogramme

Les étapes du suivi et de I'évaluation abordées dans ce module sont situées en
quatre points différents de I'ordinogramme du PNLS. Ces étapes décrivent en effet
comment déterminer les activités qui feront I'objet d’un suivi et d"une évaluation,
planifier les méthodes de suivi et d’évaluation, mener a bien le suivi et 'évaluation
et, enfin, interpréter les résultats obtenus.
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1. Déterminer les éléments a suivre
et a évaluer

Au cours de la planification de I’ensemble des principales activités et tiches
nécessaires a la réalisation des interventions du PNLS, un grand nombre
d’éléments pouvant faire 1'objet d'un suivi et d’une évaluation ont été suggérés.
Evaluer tous ces éléments a 1'échelle nationale ne serait ni faisable ni souhaitable.
L’administrateur de programme devra donc sélectionner les points les plus
importants, en se fondant sur les priorités actuelles du programme.

On trouvera a la page suivante un rappel des termes utilisés dans ce module. ®
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RAPPEL DES TERMES

Eléments a suivre

Tache—C’est1'une des actions a accomplir pour mener a bien une activité. Exemples: «Mettre
en place des services de conseil et de dépistage dans 10 hopltaux» ou «Fournir une informa-
tion aux donneurs dans 3 banques de sang urbaines».

Pratique—La pratique a trait a la fagon dont une tache est accomplie. La qualité est évaluée
par rapport aux normes établies. Exemples: «Former les agents de santé a diagnostiquer et
a traiter correctement les MST» ou «Informer les femmes qui se présentent dans les
dispensaires prénatals sur les risques de l'infection & VIH associée a la grossesse».

Résultat—Quantité des articles utilisés pour réaliser une activité ou résultat quantifié de la
réalisation d’une tache, par exemple: le nombre de brochures imprimées et distribuées, le
nombre d’agents formés et le nombre de préservatifs distribués.

Eléments a évaluer

Indicateurs de programme—Un indicateur de programme signale ou mesure le niveau
d’exécution d’un programme. Un indicateur de programme peut étre une proportion, un
pourcentage ou un taux. Exemples: «proportion des individus atteints de MST et s’adressant
a un service sanitaire qui sont examinés et traités de facon appropriée (selon les normes
nationales), et «proportion des personnes qui peuvent se procurer un préservatif».

Objectifs quantifiés de programme—Objectifs quantifiés de réalisation du programme dans
son ensemble. Ils couvrent souvent la totalité d'une intervention ou plus d’une interven-
tion. Exemples: «En 1996, 50% des personnes dgées de 15 a 49 ans et ayant des partenaires
sexuels non réguliers déclareront avoir utilisé un préservatif lors de leur dernier rapport
sexuel avec un partenaire autre que leur partenaire habituel» ou «En 1996, 50% des personnes
agées de 15 a 49 ans seront capables de citer au moins deux moyens acceptables de se protéger
contre I'infection a VIH».

Indicateurs d’activité—Un indicateur d’activité signale le degré de réalisation d’une activité.
Le suivi des indicateurs d’activité permet d’apprécier les progrés accomplis dans la mise en
oeuvre des activités concourant aux objectifs du programme. Exemples: «proportion du
personnel formé a la prise en charge des cas de MST» et «la proportion des services sanitaires
qui disposent de médicaments appropriés pour le traitement des MST».

Niveaux attendus de réalisation des activités—Quantification du niveau de réalisation
attendu pour une activité spécifique dans le cadre d'une intervention. Ce sont les niveaux
attendus de réalisation spécifiques aux activités a entreprendre pour réaliser une interven-
tion. Les atteindre contribue a la réalisation des objectifs quantifiés du programme. Les
niveaux de réalisation des activités different des objectifs quantifiés du programme en ce
sens qu'ils représentent le résultat attendu d'une seule activité, tandis que les objectifs
quantifiés représentent le résultat attendu d'une intervention. Exemples: "En 1995, 80% des
prostitué(e)s utiliseront correctement et régulierement des préservatifs" ou "En 1995, 45%
des points de distribution prioritaires seront réguliérement approvisionnés en préservatifs".

Page 6



1.1 Ordonner les listes d’éléments a suivre et a évaluer

Rassemblez les listes de tous les éléments a suivre et a évaluer. Commencez par
’exposé des priorités et la liste des objectifs quantifiés du programme tels qu’ils
sont décrits dans le module Priorités et objectifs du programme en matiére de prévention.
Procurez-vous également la liste des activités, des indicateurs d’activité, des
niveaux attendus de réalisation, des pratiques et des résultats présentés dans les
modules Prise en charge des MST et Promouvoir les comportements sexuels a moindre
risque, notamment, comme pouvant faire 1’'objet d’un suivi et d’une évaluation. Le
plan national apporte sa contribution a la longue liste des niveaux attendus de
réalisation des activités, des pratiques et des résultats.

1l s’avere utile d’organiser par type d’intervention les éléments de cette liste:
indicateurs de programme, objectifs de programme, activités, indicateurs d’activité,
niveaux attendus de réalisation des activités, pratiques et résultats. Cela permettra
de faire ressortir les liens existant entre tous les éléments que 1’on se propose de
suivre et d’évaluer. Chaque élément est relié aux autres par un lien de causalité et
fournira de précieuses informations sur ce qui est ou non réalisé dans le cadre de
I'intervention. '

Les Tableaux de planification pour le suivi et 'évaluation, reproduits a la page
suivante et au fil du module, montrent a titre indicatif comment organiser la liste
des éléments a suivre et a évaluer. Chaque tableau présente de maniére organisée
les principaux éléments qui feront ’'objet d’un suivi et d"une évaluation. Les
colonnes «Activités», «Indicateurs d’activité», «Niveaux attendus de réalisation»,
«Pratiques» et «Résultats» contiennent des exemples développés dans les
précédents modules d'intervention, Prise en charge des MST et Promouvoir les
comportements sexuels a moindre risque, notamment. Les exemples indiquent les
éléments susceptibles d’apparaitre en relation avec les principaux indicateurs de
programme. Il n’est pas possible, ni nécessaire, d'inscrire tous les éléments dans ces
tableaux; ne doivent y figurer que les plus importants.

Les trois modeles de tableaux reproduits en annexe contiennent deux colonnes
supplémentaires réservées a d’éventuelles méthodes de suivi et d’évaluation.
L'exemple présenté a la page suivante donne, a titre indicatif, une liste des éléments
importants qui pourraient faire 1’objet d’un suivi et d’une évaluation dans le cadre
de l'intervention «Prise en charge des MST».
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