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Bienvenida

Esta guia paso a paso puede servirle de ayuda para que usted oriente a las
comunidades hacia la mejora de su ambiente y el manejo de sus instalaciones de agua
y saneamiento, a fin de prevenir las enfermedades diarreicas. No necesitara lecturas
adicionales, pero requerira capacitaciéon en la metodologia PHAST o SARAR? sobre la
cual se basa esta guia. También requerird cierto conocimiento técnico sobre la
transmision de enfermedades diarreicas para compartirlo con miembros de la
comunidad y orientar la discusién.

Las técnicas de participacion usadas en la iniciativa PHAST han resultado ser exitosas
y provechosas para las comunidadesy los facilitadores. Tanto asi que los trabajadores
comunitarios que formaron parte del estudio piloto inicial para probar el uso de
técnicas de participacién para mejorar el comportamiento de higiene y salud no
querian regresar a sus métodos anteriores. Querian continuar con el enfoque de
participacion porque los resultados eran mucho mejores y el proceso era méas grato.
Pero no se guie Gnicamente de nuestra palabra. Invierta tiempo en aprender sobre
teécnicas de participacién y cémo usarlas. Busque oportunidades de capacitacién o pida
formar parte de proyectos que apliquen un enfoque de participacién.

Nos gustaria conocer su experiencia en el uso de esta guia. Por ello, hemos incluido un
formulario de evaluacién y apreciariamos mucho que lo complete ¥ nos lo remita. Sus
comentarios nos ayudaran a mejorar la préxima edicién de esta guia.

iBuena suerte!

' Programa conjunto de la OMS y el Programa de Agua y Saneamiento del PNUD/Banco Mundial. Se inicié en 1993 con
un estudio piloto en cuatro paises africanos para probar el uso de métodos de participacién para promover
comportamientos higiénicos, mejoras en el saneamiento y manejo comunitario de instalaciones de agua y saneamiento.
Desde 1994, PHAST ha sido un programa oficial del Ministerio de Salud en Zimbabwe y se¢ ha incorporado a programas
de saneamiento en Uganda y Kenia. Para mayor informacién véase: Simpson-Hébert, Sawyer & Clarke (1996).

* SARAR significa Self-esteem, Associative strengths, Resourcefulness, Action-planning, and Responsibility {autoestima,
fuerzas asociadas, ingenio, planificacidn de la accién y responsabilidad). Fue desarrollado durante las décadas de 1970 y
1980 por Lyra Srinivason y sus colegas para diversos propdsitos de desarrollo. Véase Srinivason, 1990.




Formulario de evaluacion: Guia paso a paso para el PHAST

Por favor aydenos a mejorar la guia PHAST al responder las siguientes preguntas y
enviar este formulario a:

Divigion of Operational Support in Environmental Health
World Health Organization

1211 Geneva 27

Suiza

Nombre;

Titulo:

Organizacion:

Direccion postal:

1. (/Considera que la guia contiene toda la informacién que requiere para usar el
enfoque PHAST?

¢ 81 1) No

Sila respuesta es no, por favor diganos qué informacion requeriria

2. ;Le parece que la guia es facil de leer y comprender?
.1 Si [J No
3. ¢La guia fue traducida a otro idioma para que la pudiera usar en su trabajo con las
comunidades?

181 O No

Sila respuesta es si, jen qué idioma se tradujo?

(Le parece que la traduccion es adecuada?
[1 8 (7 No

Sila respuesta es si, por favor explique por qué

4. Luego de usar esta guia, /considera que algunos de los pasos o actividades no eran

necesarios?
0 8i O No

S1la respuesta es si, diganos cuiles cree que no fueron necesarios y por qué.




5. Enumere brevemente los cambios que han ocurrido en su grupo comunitario luego
de usar esta guia. '

Cambios en las instalaciones:

Cambios en el comportamiento de higiene:

Cambios en el espiritu de la comunidad:

Otros cambios:

6. ;Le gustaria continuar trabajando con grupos comunitarios usando esta guia?
[1 Si O} No

Si la respuesta es no, explique por qué.

7. iSus colegas o usted han modificado la guia para usarla en otras areas que no
estan relacionadas con el agua y saneamiento?

[3 81 L) No

Si la respuesta es si, especifique en qué areas.

8. (Ha recibido alguna capacitacién en SARAR, PHAST o cualquier otra
metodologia de participacion antes de usar esta guia?

(181 [0 No

Sila respuesta es si, por favor describa la capacitacion que recibié.

9. Por favor, especifique si tiene algiin otro comentario o sugerencia

Gracias por el tiempo dedicado a Hlenar este formulario de evaluacién.

Nota: Sino desea cortar esta pagina, puede fotocopiarla.

_______________________________________._________.._________.._.__________><CQ)_._



Reconocimientos

Los autores desean reconocer y agradecer a todos aquellos que ayudaron a hacer
realidad esta guia. Primero, queremos agradecer al Institute of Water and Sanitation
Development en Harare por el primer borrador de este documento. Agradecemos a
todos aquellos que contribuyeron con el segundo borrador: NETWAS en Kenia,
voluntarios de Peace Corps y Leticia Addo en Ghana, la International Union of Health
Promotion and Education en Delhi, India, y la University of Alabama en Birmingham,
Estados Unidos. Ellos aportaron muchos conocimientos que ayudaron a mejorar esta
guia. También agradecemos a los grupos del Programa de Agua y Saneamiento del
PNUD/Banco Mundial en Nairobiy Nueva Delhi por facilitar las pruebas de campo y
por su continua participaciéon con la OMS en el desarrollo y promocion de PHAST.
Margarita Kenefic ayudé a incluir los resultados de las pruebas de campo en la guia.
La edicién final la realiz6 Jacqueline Sawyer.

Los conceptos, actividades, herramientas y graficos usados en PHAST han sido
tomados en gran parte del trabajo iniciado por otros. Para mayores detalles, véase
Reconocimiento a las personas que contribuyeron con las actividades, herramientas y
dibujos.

Esta guia no hubiera sido posible sin el aporte y pruebas iniciales en el campo
realizadas en 1994 en Botswana, Kenia, Uganda y Zimbabwe, con el apoyo de los
gobiernos de esos paises, UNICEF, WaterAid, CARE/Kenia, KWAHO, PLAN
International, Mvuramanzi Trust, Lutheran World Federation, Africare, NETWAS e
TWSD.

Por dltimo, pero no menos importante, queremos agradecer a Sida y DANIDA por el
apoyo financiero a PHAST desde 1993.




	Text1: Please go to the Table of Contents to access the entire publication.
	Text2: Por favor, seleccione los marcos azul para acceder al formato PDF.


