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1. Nature du probléme

Les dducateurs médicaux ont sans doute plus conscience et s'inquidtent plus de leurs
limites et de leurs insuffisances pédagogioues que tous les autres enseipnhants wvniversitaires.
Cette prise de conscience et cette inquiétude se traduisent par le nombre croissant des cours
de formation pédagogique. I1 faut noter & cet égard 1'extréme utilité de la création et du
développement de départements d’'éducation médicale dont 1'un des objectifs principaux est
d'améliorer la qualité de ] ’'enseignement.

Ces efforts ne sont pas les signes d'un complexe d'infériorite, Bien au contraire,
ils sant le reflet de guatre considérations fondamentales

&l Etant donné gue la médacine est & la fois un art &t uns science, l'enseighement
dispensé dans les facultés de médecine, les écoles dentaires, les Geoles d'infirmidres
et autres établissements analogues, prend une dimension gue n'ont pas les autres disci-
plines universitaires.

b} Les connaissances scientifigues et ¢liniques s'étendent & un rythme tel gu’une
sélection du matériel pédagogique devient de plus en plus impérative ¢t de plus en plus
difficile.

c) On ne rdéclame aucune formation pédagogique aux candidats & des postes d'enseignement.
Dans la plupart des cas, cette formation ne leur est d'ailleurs pas offerte. D'une fagon
générale, ils sont encore internes guand 118 commencent a4 enseigner en quelque sorte
automatiguement on les jette 4 1'eau et c'est & eux de surpager. Il y a bien siir des
professeurs-nés, mais les autres, gui sont la majorité, pataugent péniblement parce qu'ils
n'ont ni les dispositions ni la préparation indispensables.

1 Ce document a ét¢ préparé avec la collaboration du Dr Anna Schiffmann et de M. Pinchas

Tamir, Docteur en Phileosophie (Pédagogie); les Docteurs Prywes, Schiffmann et Tamir travaillent
tous dans le Département o'BEducation médicale d¢ 1'Université hébraique de Jérusalem, Isra®l.
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d) Le standing académique et financier de 1'enseignant est trés inférieur A celui du

chercheur, C'est pourquol il faut renforcer la motivation par la satisfaction personnelle
du "travail bien fait".

[1 est évident gqu'il faut, pour enseigner, une bonne connailssance de son sSujet; mais

il devrait &tre aussi évident gu'un homme de science ou un clinicien éminent peut &tre un
pigtre professeur,

Au début de =a carriére professionnelle, le jeune médecin posséde une compétence
ayu moins élémentaire dans son métier, mais il est rare de rencontrer un Jjeune médecin qui ait
eu 1'occasion d'acquérir une connaissance méme rudimentaire de la théorie ou de la pratique
pédagogiques. T1 aura tout au plus assimilé certaines "ficelles du métier” qu'il aura prises
4 1'un de 805 meilleurs professeurs, La formation pédagogique devient donc une nécessité vitale
dans toug les dtablissements d'enseignement médical.

Z. Les cours de formation pédagogique

2.1 Opjectifs

Le Département d'Education médicale de 1'Ecole de Médecine Hadassah de 1'Universitd
hébrafque (créé em 1965) estime que la formation des enseignants est 1'une de ses principales
tonctions permanentes. C'est pourquei, il a institué en 1969 son premier programme de formation
pidagogique dont les abjectifs étaient les suivants

a) apprandre aux enseignants les éléments de psychologie et de philesophie indigpen-
sables aux rapports entre professeurs et étudiants;

b familiariser les enseignants, dans un délai aussi bref gue possible, avec l'art et
la manidre de eoncevoir et réviser un programme d'études, de mettre au point une stratégie
d'enseignement et d'évaluer les résultats;

cl tfaire conpaitre aux enseignants la technologie de 1'enseignement et leur montrer
comment s'en seryir comme auxiliaire pédagogique;

d) apprendre aux enseignants & trouver des moyens de commumication propres et & les
incorporer dans la matiére qu'ils énseignent;

a) initier les enseignants aux concepts fondaméntaux, aux outils et 4 la méthodologie
de la recherche pédagogique; et

£y  former un cadre de profeésseurs s'intéressant persomnellement A la pédagogie, aux
innovations et & 1'animation de 1'enseignement dans leurs départements respectifs
(sctences de base et ¢liniques).

2.2 Déroulement

Les coury des années universitaires 1969/70 et 1970/71 étaient divisés en trois
périodes de trois mois chacune (parties 1, 2 et 3), Chacune de ces périodes portait sur un
aspect autonome de la pédagogie, permettant ainsi aux participants d'assister & toutes les
périodes ou 4 celle de leur choix, en fonction de leurs besoins et intéréts personnels.

Les cours, organisés en séances hebdomadaires de deux heures, prenaient la forme de
groupes ol l'on discutait librement. La participation était entiérement bénévole, sSans aucun
"erddit” ou unité de valeur. Chague séance était dirigée par des membres du personnel du
Département d'Education médicale de 1'Ecole d'Enseignement de 1'Université hébralque et par
des conférenciers de 1'extérieur venant du Ministére de 1'Education et des Etats-Unisg
{(Or J. Zaccharias, Directeur du Centre pour le développement pédagogique au MIT, Dr L. Shulmann,
Professeur de psychologie pédagogique et d'enseignement médical & lz Michigan State University,
Fsat lansing, Michigan, et le Dr B, Choppin, du Teachers College, Université Columbia).
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La majorité des participants a assisté a4 azu moins deux péricdes de trois mois, Les
sfances ont ¢té suivies par un nombre de personnes variant de 25 & 40. La plupart des spécia-
lités étaient représentdées : sglences fondamentales, disciplines c¢linlgues, dentisterie,
infirmiéres, ergothédrapie, etc. Le corps onscignant était ¢galement représenté & tous les
niveaux - depuis 1'interne de premiére année jusqu'su professeur titulaire, Les doyens de la
Facultd de Médecine et de 1'Ecole dentaire ont pris part & de nombreuses séances,

Avant d'entamer le programme d'instruction de la partie 1, les participants ont ¢té

soumis 2 un @xamen préliminaire destiné & définir le contenu du cours, Cet examen a é1é rdutilisd

4 la fin de la partie 1, afin quée chacun puisse dvaluer ses propres résultats,

La partie ] du cours a porté principalement sur la planification et l'évaluation
piédagogiques, Les points suivants ont &été traités

a) jugement &t évaluation des objectifs;

b préparation d'objectifs;

c) plan des cours;

d) Jjugement et évaluation des questions d'examen;

&) préparation des questions d'examen et création d'une "bangue' de questions:
it} analyse des données relatives aux examens et aux questions;

gy Jugement des résultats de 1'enseignement; ot

h} planification de 1'évaluation pédagogique,

A la fin de la partie 1, les participants étaient capables de préparer un ensemble
d'objectifs et de tracer les grandes lignes d'une expérience pédagogique devant leur permettre
d étudier la fagon d'atteindre ces objectifs., Chague projet, jugé sur la base des critéres
de la recherche pédagogigque, devait &tre réalisable dans le cadre ol le participant avait
prévu de le mettre en oeuvre.

Ly partie 2 s'est présentée comme un cours supériéur portant sur 1l'examen et 1 'éva-
luation de l'enseignement médical et sur la conception de la recherche pédagopgigue, On 2
surtout mis 1'accent sur la préparation d'examéns objectifs et sur 1'analyse statistique des
données relatives aux examens et aux questions

aj) niveau de difficulté de la question (valeur P);
=3 difficulté totale de 1'examen;

c} moyenne de 1'examen;

d) écart type & 1'examen;

e) pourcentage d'étudiants par réponse choisie;

) indice préférentiel des gquestions;

g) corrélations guestions-examen;

h) fiabilité de 1 'examen.

la partie 3 a porté sur les méthodes d'ipstruction et couvrait les thémes suivants

al comment agcroltre 1'impact d'une conférence;

b utilisation des discussicns et des séminaires dans l'enseipgnement:

o) nouvelles réalisations dans l'enseignement en laboratoire:

d’ enseignement au chevet du malade en médecine ¢linique:

e} moyens aundio-visuels dans 1'instruction médicale;

1) ayte-instruction;

&) micro-enseignement;

h) diverses utilisations de la simulation dans 1'enseignement médical; et
critiques des &tudiants en médecine sur leurs propres expériences pédagogiques.
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I1 a &té extrémement intéressant de voir que des personnes formant un groupe aussi
pou homogéne (tapt par la diversité des spdcialités représentées que par les différences de
rang académigue des participants) puissent se rassembler comme de simples &tudiants et joindre
leurs efforts dans le but d'améliorer leur enseignement ¢t la totalité des rapports entre
cnseipnents et étudiants au Centre médical Hadassah de 1 'Université hébralque.

2.3  Résultats

A la suite de ce cours, la majorité des départements des sciences fondamentales et
Lout®s les disciplines clinigues ont décidé de remplacer les examens oraux et les examens
torits sous forme de compositions, par des examens écrits objectifs. La compétence clinique et
L'habiletd pratique des étudiants préparant leur dipléme et des jeunes professeurs sont évaludes
maintenant & 1'aide de questionnaires d'observations spécialement mis au point.

Les profesaseurs, qui ont pris part 4 ce cours, ont joué un réle prépondérant dans les
innovations pédagogiques qui ont vu le jour dans leurs départements regpectifs, et assureni
maintenant une "liaison" trds efficace entre les membres de leur propre département et Ie
Département d'Education médicale; certains d'entre eux procddent actuellement 3 des recherches ‘
cxpédrimentales sur 1 enseignement et la pédagopie, sous les auspices et avec la collaboration
du Deipartement 'Education médicale,

;e programme de formation pédagogigue a eu pour résultat direct d'amener le Départemont
d'Education médicale & modifier considérablement sa politique : la prestation de services a
1'enseignement a commencé & prendre une importance aussi grande gue ceux dont bénéficie la
racherche.

Les activités suivantos en sont 1 expression concréte

a) le Département fournit maintenant des services consultatifs, tant gur le plan
individuel gque sur le plan départemental, pour

i) la mise an point des programmes d'études;
ii) les stratégios d'enseignement; ot
iii)  1'incerporation d'aides audio-visuelles dans les programmes réguliers d’enseignement;

k) le Département a &té prié d'assumer la responsabilité de 1'évaluation des différents
programmes &t cours d'enseignement dans tout le Centre médical; ‘r

e) les Commissions des études des Ecoles de Médecine et Ecoles supérieures ont conseillé
de faure du programme de formation du personnel enseignant une matidre facultative agréae
gque pourront choisir les étudiants dipldmés en sciences médicales fondamentales (Ph,D)

et 1es internes des différents départements cliniques.

A la suite de cette dernidre décision, un cours spécial a été congu et proposé
pour 1Tannde 1971/72, prévoyant, au cours de toute 1'année universitaire, des rencontres de
douse dtudiants en séances hebdomadaires de deux heures chacune,

Au premier trimestre, le cours a porté sur 1'analyse des méthodes classiques dtensei-
gnemont ; conférences, discussions @t séminaires, travaux en laboratoire, démonstrations, simu-
lations, utilisation d'aides audio-visuelles et répétitions auto-éducatives,

La bibliographie propasée portait sur des chapitres choisis de '"Teaching apd learning
in medieal school™ de G. Miller.l De plus, "Eros and Education" de J. J. Schwab® a servi de

base & une &tude plus profonde des rapports entre professeurs et étudiants, en particulier
lors des séminaires et des discussions.
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Le second trimestre a &té consacré 4 la formation réelle des enseignants. Les inci-
tations aux questions du Eggg avaient été choisies comme matériel pédapogigque, Les étudiants
étaient divisés en groupes de deux; chague groupe choisissait une incitation aux guestions,
30it parmi les 40 films & sujet unigue, soit parmi les 20 programmes de diapositives pour
questions & projeter en plein jour,  Chague groupe a fait un cours de 45 minutes environ
enregistré au magnétoscope, puis projetd au cours de la deuxiéme période de la réunion pour
étre analysé par le groupe,. Ces expériences pédagopiques ont €1té extrémement apprécides, aussi
bien par les étudiants que par les instructeurs,

Le troisiéme trimestre sera consacrd & 1'évaluation,

On y présentera les sujets suivants : le rfle de 1'évaluation, la formulation des
objectifs pédagogiques devant permettre 1'évaluation, la mise au point et 1'analyse des examens
objectifs, les examens de travaux pratiques et de laboratoire, les examens oraux, l'utilisation
des informations dans 1'évaluation et la reconstruction du cours. Les étudiapnts travailleront
comme dans un atelier et ils auront 1'occasion de mettre réellement en pratique certains
aspects de 1a mise au point et de ]'analyse des examens.

Il reste & souhaiter qu'un tel cours sur les méthodes d'enseignement ne se limitera
pas & développer les aptitudes pédagogiques des participants, mais qu'il éveillera aussi la
conscience et 1'intérét de tout le personnel enseignant pour l'amélioration de 1'instruction.
On recommands également gue tout interne ou assistant qui sera appelé & donner des cours dans
une écele de médecineg ait suivi ce cours ou une formation analogue.

2.4 Evaluation du cours de formation du personnel enséignant au Centre médical Hadassah de
1'Université hébraique en 1972

Trente—deux séances hebdomadaires de deux heures chacune ont eut lieu du mols de
novembre 1871 au mois de juin 1972, Les sujets décrits ci-dessus ont &té traitéds comme prévuy,
avec la participation régulidre de tous les étudiantse inscrits. A la fin du cours, les &tudiants

ont été priés de faire des commentaires, des critiques et des suggestions, que 1l'on peut
rézumer comme suit

"

i) D'une fagon générale, le cours a répondu & 1l'attente et a étd trés intéressant.

ii} La fagon de présenter les démonstrations et les discussions et 1'intéressement rdéel
des &étudiants en faisant appel & leurs propres expériences ont joué un rile considérabie
dans le succes de ce caurs.

iii) Les legons simulées utilisant les techniques du micro-enseignement ont permis aux
participants de découvrir des problémes ignorés jusqu'alors, ainsi que des possibilités
et des options en matiere d'enseignement. J'ai été tré&s heuroux de me veoir en action et
de tirer 1i legon des commentaires qui ont été faits,

iv) L'enseignement par questions, tel qu'il a &té exposd et mis en pratique, sers trés
certainement adopté par les participants comme &élément indispensable de leur répertoire
pédagogique,

v) La méthode de répétitions auto-éducatives, en tant que moyen d'individualiser
l'instruction, semble intéressante ot efficace et devrait étre appliquée dans le dérau—
lement cordinaire du programme d'détudes,

vi) It faudrait accorder une plus grande attention & la préparation et & la conduite
des conférences et des discussions pour atteindre différents niveaux de pensde.

vii) les examens et 1'évaluation sent des sujets trds importants et il faudrait consacrer
plus de temps A des problémes tels que 1'élaboration des questions d'examen, la mise au
point des examens de laboratoire et 1'analyse des résultats des examens.




ET/3G/72.9
Pape 6

viii) Nous avons bheaucoup apprécié ce cours et nous avons énormément apprig. Nows savons
maintenant gu'il y a une grosse part de "technique' d’enseignement que 1'on peut apprendre.

On relévera un commentaire trds intéressant de 1a par% de tous les participants
puisque 1'enseignement est si important et comme il est possible et nécessaire de faire beaucoup
pour 1'améliorer, l'Université devrait tout mottre en oeuvre pour que 1'enseignement soit
fructueux et en faire une condition importante d'avancement, Tout 1le corps enseignent des
facultés, y compris les professeurs les plus anciens, devrait suivre un cours de ce genre.

J'ajouterais personnellement que =i 1'on veut réellement éveiller )'intérét des
professeurs pour 1'enseignement, 1l faut faire des cours de formation pédagogique une condition
indispensable & 1a nominaticn & un poste d'enseignant.
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1ea & Febiger, pp. 14~29

McGuire, C. H. An Evaluation Model for Professional Education = Medical Education
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20 September 1968
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