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INTRODUCT ION

Depuis une vingtaine d'anndes, les recherches sur Ia formation du personnel médico-
sanitaire ont pris de plus en plus d'importance. Récemment, elles se sont beaucoup intensifides
pour plusieurs raiscns, Tout d'abord, les méthodes de recherche applicables aux problémes de
l'enseignement se sont amsliordes en méme temps qu'augmentait le nombre des spécialistes com~
pétents dans ce domaine. Ensuite, on s'est rendu de mieux en mieuw compte gue les résultats de
ces recherches sont une base de décision plus solide que l'expérience personnelle et 1'intui-
tion. Enfin, étant donné 1 importance des dépenses qu'exigent 1'enseignement et la formation
professionnelle, sinsi que La complexité des problémes en Jeu, il est devenu nécessaire de
s'informer de fagon plus objeqtive et de mieux comprendre les facteurs sous- jacents.

Certainsg pays gui s'intéressaient particulidrement 3 ces problémes ont créé, au sein
méme des &tablissements d'enseignement, des bureaux de recherche sur la formation du personnel
médico-sanitaire, et les associations natiopales de nombreux pays ont mis leurs efforts en
commun, pour étudier la question, De plus en plus, des professeurs d'université participent &
ces dtudes, notamment ceux qui représentent les disciplines fondamentales pour c¢e genre de re-
charches - théorie de 1'éducation, psychologie de 1'enseidgnement, sociclogie, pgsycho-
sociologie et recherche opérationnelle. Des articles sur ces études trouvent désormais régu-
ligérement place dans les revues scientifiques et, par leur soutien financier, d'importantes
fondations ont contribué & 1'essor des travaux entrepris au niveau des établissements de for—
mation, des pays et mlme de régions tout entidres.

I1 est incontestable que les recherches sur la formation du personnel médico-
sanitaire, lorsgu'elles sont bien mendes, sont un moyen d'amdliorer 1'efficacité de 1l'enseigne—
ment, & condition que les résultats soient communiqués aux responsables des programmes. Elles
permettent dgalement de mieoux connaftre et de mieux comprendre un important et vaste secteur
de l'enseignement. En raison des profonds changements qui s'opdrent sur le plan économique,
démographique et social, 16s besoins nationaux et régionaux en personnel médico-sanitaire qua-
1ifié sont devenus tout & la fois plus grands et plus complexes. En ndme temps, les progrés de
la recherche biomédicale ot clinique, ainsi que 1a spéecialisation de plus en plus poussée de
la médecine et des scienceos ont obligé les établissements d'enseignement 3 entreprendre des
réformes pour lesquelles il n'ewxistait ni précédents, ni moddles ayant fait leur preuve}
L'étude scientifique du probléme donnera certainement d'utiles indications pour 1'aménagement
des programmes &t 1'adoption de nouvelles méthodes. Dans certaines branches de 1'enseignement
professionnel, notamment dans 1l'enseignement médical, la formation demande si longtemps ot en-
traine de $i grandes dépenses que seules des hnalysas économiques assocides 3 des recherches
sur les problémes particuliers de 1'enseignement permettront de l'erganiser ot de 1'assurer de
fagon satisfaisante,

2, PORTEE DES RECHERCHES SUR LA FORMATION DU PERSONNEL, MEDICO-SANITAIRE
Le contenu des recherches sur la formation du personnel médico-sanitaire se préte a

différentes analyses, On verra dans le diagramme suivant guels sont les divers contextes dans
lesquels ces recherches sont nécessaires,

Besoins et désirs de 1a
population en matiére
de services de santé

Formation professjionnelle . 1
normale

Ensejignement préparatoire

Bervices de santd

Fotrmation postuniversitair
ot dducation permanente
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En dernidre analyse, le véritable objet de la formation du personnel médico-sanitaire
est d'assurer le bien-8tre de la population. Dans tous les pays, le systéme de formation du
personnel médico~sanitaire dépend de la fagon dont sont congus les services de sentd, et vice-
versa. A leur tour, les services de santé dolvent &tre organisés de manidre & répondre aux be-
soins de la population en matidre de prévention, de traitement, de reclassement soclal et de
réadaptation physique. On peut déterminer ces besecins par des engudtes épidémiclogiques et par
des études sur les soins médico-sanitaires. Ces deux formes de recherche ne se rattachent pas
directement aux études sur la formation du perscmnel médico-sanitaire mais il est bon de les
mentionner ici car 1€ contenu &t l'objectif final de la formation du pevsonnel médico-sanitaire,
si elle est congue de fagon rationnelle, sont nécessairement fonotion des résultats des enguétes
épidémiclogiques et des études sur les soins médico-sanitaires. Dans le diagramme ci-dessus,
des fldches & double sens indiguent ces différentes relations d'interdépendance. A 1'échello
nationale, las recherches sur les problémes de 1'enseignement devront comprendre 1'étude de
ces relations et 1'on sdoptera pour cela leos mémes méthodes d'analyse scientifique que pour
1'étude du preocessus méme de 1'enseignement.

Bien yue les recherches relatives 4 la formation du personnel médico-sanitaire ne
portent pas directement sur l'enseignement dispensé A 1'étudiant avant son accés & la formaticon
professionnelle, elles peuvent aider & préciser les critdres auxquels doit répondra cet ensei-
gnement préalable pour que soit assurde une certaine continuité. D'autre part, =i les recherches
relatives 4 la formation du personnel médico-sanitaire sont naturellement axdes avant tout sur
1'enseignement universitaire de la médecine et sur la formation, au nlveau équivalent, des dif-
térents types de personnel sanitaire, elles doivent aussi porter sur l'enseignement postuniver-
sitaire et la formation permanente, domaines jusqu'ici pratiquement négligés par la recherche.

3. SUJETS IMPORTANTS POUR LA RECHERCHE AU NIVEAU DES PAYS ET AU NIVEAU DEE ETABLISSEMENTS
D'ENSEIGNEMENT

Les premidres recherches sur la formation du personnel médico-sanitalre ont &te
entreprises dans certains pays par des dtablissements d'engeignement soucieux de résoudre les
problémes que posaient par exemple L& sélaction des candidats, le comporiement des étudiants
et la qualité de leur travail, la révision des programmes d'études, etc. Par la suite, & me-
sure que leur importance étalt mieux reconnue, ces recherches ont été imitées dans d'autres
pays et finirent par prendre dans bien des cas une envergure nationale, Le groupe a donc jugd
utile de dresser des listes de sujets importants pour la recherche sur la formation du per-—
sonnel médico—sanitaire au niveasu nationazl et au niveau des établissements d'enseignement. Ces
sujets sont énumédrés dans un ordre purement arbitraire, les priorités variant d'un pays &
1'autre en fonction des intér@ts et des besoins locaux. En outre, les listes ne prétendent &tre
ni exhaustives, ni définitives.

Recherches au niveau national

1. Etude des relations entre la collectivité, les services de santé et les programmes
d'enseignement ;

a} Elaboration des programmes d'enseignement en fonction de la situation sanitaire,
des begsoins en personnel, etc.

bB) Répartition des téches et des responsabilités entre les travailleurs médico=
sanitaires.

E) Recrutement, formation et motivation des différents types de personnel médico-
sanitaire, notamment des auxiliaires,

e
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Le médecin et les autres travailleurs sanitaives ay service de la collectivitd

a) Enseipnement postuniversitaire st formation permapente.

b) Image ¢ue Se¢ font du travallleur sanitaire d'une part le publie et dfautre part

l*administration - conséquences pour le recrutement et la motivation du personne) ,

e) Repports entre la médecine scientifique {(=ervices de santé officiels) et 1la
médecine traditionnelle (sorcellerie, homéopathie, traitements par suggestion, etc.).

a) Dépersonnelisation de la profession médicale,

Recherches au niveau des établissements dfenselgnement

1.

Etudiants et enseignants

al Acculturation des étudiants; 1l*&établissement de formation en tant gque systéme
social.

b) Admission sélective ou non sélective des étudients,

c) Participation des étudiants au processus d'enseignement et aux rechershes dans
ce domaine,

d} Sélection des professeurs et évaluation de leur travail,

&) Utilisation rationnelle du tomps des professeurs,

) Structure du personnel enseignant,

£ Conception et organisation des examens - conséqurnces sur 1'attitude, les moti-
vations et le travail des étudiants et des professeurs,

Programme dfétudes

a2) Analyse ot définition des objectifs que doit viser la formation, compte tenu
des besoins du public en soins médicawx,

b) Intégration des cycles de formation du personnel médical, biomédical, infirmier,
etc., afin de permettre des transferts en cours ou en fin dtétudes,

) Répartition judicieuse des cours obligatoires et facultatifs, afin que les
étudiants disposent de temps libre,

g) Adaptation des programmes d'études en fonction de 1'évolution des connaissances.

el Importance des sciences du comportement et leur intégration dans le programme
d'étudeos.

1) Réle des nouvelles méthodes d'enseignement {(mayens audio-visuels, utilisation
de moddles, techniques de simulation, etc.).

£) Influence de 1lforganisation des cours sur les motivations des étudiapts,
Etablissements

&) Utilisation des établissements de service, des hépitaux, des centres de recher-
che, des dispensaires locaux, etc,, pour la formation des travailleurs sapitaires,

k) Besoins rdels en moyens de formation (création d‘écoles ou agrandissament
d'écoles existantes),

.c) Equipement - b9301n5 particuliers en laboratoires, nature, dimensions et utili-

sation rationnelle des installations,
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4. Rapports entre les centres dfenseignement dos sciencas de la santé, les établigse-
ments médico-sanitaires, les universités et les organismes gouvernementaux de santé
publique,

4.

3) Rapports entre les établissements de formation du personnel médico—sanitaire
at los unlversités,

bl Valeur de l'enseignement général en ce gui concerne 1la préparation aux divers
typos de formation médico-sanitaire.

¢)  Rapports administratifs et financiers entre les prands hépitaux universitaires
et les autres hipitaux,

d) Structure administrative des établissements formant divers types de travailleurs
sanitaires et rapports administratifs entre ¢es différents établissements.

&) Utilisation de la collectivité comme "laboratolre d'enseignement’,
i) Intégration des cemtres de formation et des services de santé de la collectivitd,

£} Responsabilité du centre médic¢al pour la satisfaction des besoins de servicoas
de la cellectivité,

RECHERCHES RECOMMANDEES

Aprés avoir examiné la portée des recherches sur la formation du personnel médico-

sanitaire au niveau deg pays et au niveau des établissements d'enseignement, alnsi que les
efforts déployés par 170MS dans ce domaine, le groupe scientifique a défini plusieurs secteurs
de racherche auxquels il faudrait s'attacher tout particulidrement, La liste qul en est donnée
ci-dessous n'a rien d'un ordre de priorité, Selon le cas, 17OMS3 pourrait soit mener elle-méme
des recherches, #soit simplement donmer des avis ou assurer 1a coordination des efforts. Ainsi,
i1 serait trés utile que 1'Urganisation se mette en rapport aves des individus, services,
établissements, instituts, organisations et associations pour recueillir desg renseignements
concernant la recherche sur la formation du personnel médico=-sanitaire et les communiquer auy
intéressés,

vants

2.

3.

Le groupe recommande gue 1l'on attache une importance particulidre aux secteurs sui-

Recherches intéressant tout particulidrement les pays en voie de développement

E) Etude comparative des programmes de formation du personne], professionnel,
technique ot auxiliaire,

2) Adaptation des programmes de formation aux besoins locaux ot natlonaux.

a) Aspects dconomiques de la oréation d'établissements de formation appropriés,
Etudes visant & fixer des critdres de base pour les éguivalences de diplémes,

Ttudes comparatives -~ et plus particulidrement analyses de cofita = sur les diffé-

rentes méthodes de formation du personnel médico-sanitaire

a) Possibilités d'accélérer la formation des enseignants et d'abréger les pro-
grammes d'études.

Bb) Perspectives de carriére (spécialisation & un stade plus ou moins avancé et
formes nouvelles de spéclalisation).

el Avantages 4‘une formation commune - ou intégrée - de différents types de

personnel médico-ganitaire,

-
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a) Probléme des étudiants gqui abandonnent leurs études (influence deg attitudes,

des motivations, des facteurs financiers).

4, Moyens de définir les eobjectifs gue dolvent vizser les programmes de formation médico-

sanitaire,

n

5., Participation des &tudiants 2 1'organisation des études,

G, La formation congue en fonction des services sanitaires de base & assurer (équipe
médico-sanitaire).

a. RECOMMANDATIONS GENERALES

De 1'avis du groupe, pour pouvolr aider les Etats Membres et leurs établissements
organismes compétents A4 entreprendre des recherches sur la formation du personnel médico-
sanitaire ou & développer celles qui se¢ font déja, 1"OMS devrait envisager les mesures Sui-
vantes :

1. Création de centres de rdéférence pour les recherches sur la formétion du personnel

médico-sanitaire,

2, Attribution de subventions pour la formation de chewrcheurs spéclalisés dans les
adtudes sur la formation du personnel médico-sanitaire.

3. Encouragement de la recherche sur la formation du personnel médico-sanitaire au
niveau des associations régionales ot nationales d'écoles de médecine,

4, Encouragement de la création de services ou bureaux de recherches sur la formation

du personnel médice-sanitaire, au niveau national et au niveau des établissements
dfenseignement,

ou




