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PROLOGO

El Decenio Internacional del Abastecimiento de Agua Potable y del Saneamiento
(DIAAPS) fue proclamado el 12 de noviembre de 1980 por la Asamblea General de
las Naciones Unidas, habiendo contado para su desarrollo con la activa participacién
de los Gobiernos y de las entidades externas de apoyo técnico y financiero. Tuvo
como caracteristica el de ser un movimiento universal destinado a mejorar y promover
la extensién de la cobertura de los servicios de agua potable y saneamiento al mayor
nimero de habitantes posible, en especial a los grupos de poblacién que viven en los
sectores marginados de las ciudades y en las 4reas rurales.

Para la Regién de las Américas, el DIAAPS constituyé un tercer gran esfuerzo
decenal que sigui6 a los realizados en los decenios de 1960 y 1970, cuando los
Gobiernos establecieron metas de cobertura de servicios, en 1961 en Punta del Este,
Uruguay y en 1972 en reunién especial de los Ministros de Salud de las Américas
en Santiago de Chile. En el DIAAPS, los Gobiernos se comprometieron a efectuar
mejoras substanciales en la provisién de servicios de agua potable y de disposicién de
aguas servidas y excretas, y aunque la mayorfa de paises no pudo llegar a cumplir
con el 100% de las metas que se fijaron inicialmente, si lograron avances muy
importantes, los que merecen especial reconocimiento, ya que en este periodo casi todos
los paises de la Regién tuvieron que hacer frente a situaciones de crisis econémicas
muy agudas, las que obstaculizaron el cumplimiento de sus programas del Decenio.

La Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), continuando con la
cooperacién que tradicionalmente ha brindado a los paises en la promocién y apoyo
al desarrollo de los servicios de abastecimiento de agua y sanecamiento, y con el fin
de que su acci6n fuera mds efectiva para el logro de los objetivos de este Decenio,
identificé los obstdculos del pasado y defini6 un nuevo enfoque y estrategias de accibn,
siguiendo las cuales procuré fortalecer las capacidades nacionales, generar programas
dindmicos autosostenidos, promover la cooperacién horizontal entre los paises de la
Regién y, fomentar el financiamiento externo de las actividades nacionales propias del
Decenio. El Programa de Salud Ambiental (HPE) en Washington, juntamente con sus
Centros Panamericanos de Ingenieria Sanitaria y Ciencias Ambientales (CEPIS) y de
Ecologia Humana y Salud (ECO), tuvieron a su cargo el desarrollo de las acciones
regionales dirigidas a favorecer la cooperacién de OPS a nivel nacional, la cual se
entreg6 a través de sus Representaciones de pais.

Este documento contiene un resumen de la cooperacién técnica, que con
relacién al DIAAPS brind6 la OPS a los paises de la Regién en el perfodo 1979-
1990, la cual estuvo constituida por una gran diversidad de actividades que abarcaron
desde la planificacién y promocién de los programas del Decenio hasta la evaluacién
de los logros alcanzados por los paises. Al presentar este informe se agradece el
apoyo brindado por las Representaciones de pais para el desarrollo de gran parte de
las actividades referidas, y dentro de su personal en especial al Ingeniero Sanitario,



quien fue el que mantuvo un contacto mds estrecho con las instituciones del sector
haciendo efectiva la referida cooperacién a los programas nacionales.

El Programa de Salud Ambiental (HPE) al difundir este documento desea
destacar y reconocer, la labor del personal de las instituciones de agua y saneamiento
responsables por poner en marcha los programas nacionales del DIAAPS en los pafses
de América Latina y el Caribe, asi como, el trabajo desplegado por los funcionarios
de instituciones afines, universidades y otras entidades que también tuvieron una
dedicada accién para el logro de los resultados obtenidos.

Al iniciarse el Decenio que concluirdi en el afio 2000, la OPS reitera y
compromete su apoyo a las acciones nacionales que se cumplirdn en este perfodo y
se dirige a todos los que durante el mismo, a nivel nacional e internacional tienmen
y/o tendrdn ingerencia en el desarrollo de los servicios de abastecimiento de agua y
saneamiento, para exhortarlos a que redoblen sus esfuerzos para mejorar la cobertura
y calidad de estos servicios como una forma de contribuir asf a la salud, al bienestar
y al desarrollo de nuestros pafses. ’

Finalmente, y en refuerzo al llamado efectuado en el pdrrafo anterior, se
considera importante destacar que en este momento, en que la Regién de las Américas
se estd enfrentando a una creciente epidemia de célera, es especialmente urgente y
necesario que las poblaciones cuenten con un buen servicio de abastecimiento de agua
y saneamiento, pues esto constituye una de las medidas indispensables para enfrentar
con éxito el muiltiple reto, de controlar esta epidemia en los pafses en que ya se
presentd, tratar de evitar su propagacién explosiva a los paises que ain no la tienen,
y mds adelante, procurar erradicar esta enfermedad de nuestra Regi6n.

Horst Otterstetter
Coordinador, a.i.
Programa de Salud Ambiental

Washington, Mayo 1991
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1. INTRODUCCION

El Decenio Internacional del Abastecimiento de Agua Potable y el Saneamiento
(DIAAPS) naci6 de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Agua, celebrada
en Mar de Plata, Argentina, en 1977. En esta reunién se examin6 y aprobé una
recomendacién que los gobiernos de todo el mundo habfan adoptado en la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre Asentamientos Humanos (HABITAT) en Vancouver,
Canad4, en 1976, en la que se encareci6 que se tratara de lograr, para 1990, la
provisién universal de agua potable y servicios de saneamiento adecuados.

La declaracién del Decenio respondié al reconocimiento de que el agua potable
y la eliminacién sanitaria de excretas constituyen dos de las necesidades mds
fundamentales del hombre, y que la ausencia de estos recursos ejerce un profundo
efecto directo y constante sobre las vidas de millones de personas en los pafses en
desarrollo.

El Decenio fue proclamado globalmente el 10 de noviembre de 1980 en una
Sesi6n Extraordinaria de la Asamblea General de las Naciones Unidas. Para los paifses
latinoamericanos y del Caribe, cumplir con las metas del Decenio significaba que entre
1981 y 1990 debfan proveer con agua potable a 254 millones mds de personas y
ampliar la cobertura de los servicios de eliminacién de excretas para 390 millones més.

En 1980, como parte del Programa Mundial de la OMS de monitoreo del
Decenio, 25 pafses de América Latina y el Caribe fijaron metas nacionales para 1990,
las que en promedio significaban ampliar la cobertura del abastecimiento de agua a un
87% para la poblacién urbana y a un 63% para la poblacién rural; y en el caso del
alcantarillado o saneamiento dar servicio en promedio a un 79% de la poblacién
urbana y a un 37% de la poblacién rural, lo que requerfa una inversién aproximada
de $30,000 millones.

Al comienzo del DIAAPS, 10 organismos de las Naciones Unidas formaron un
Comité Directivo para el Decenio, con el fin de coordinar a nivel global las
actividades tendientes a optimizar la participacién de dichas instituciones para apoyar
las medidas y los programas a nivel nacional. La Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) tuvo a su cargo la Secretaria del mismo, y fue responsable por la puesta en
prictica del DIAAPS e informar sobre su evolucién.

A nivel de las Américas y del Caribe, la OPS trabajé dentro de este marco
y de acuerdo a los mandatos expresados en la Resolucién XXII de la XXVI Reunién
del Consejo Directivo de la OPS (1979).

La OPS y la OMS en su afin de apoyar el logro de las Metas del DIAAPS,
identificaron los obstdculos del pasado y definieron un nuevo enfoque y estrategias -de
accién, los que fueron incorporados por el Consejo Directivo de la OPS en 1981.
De acuerdo al mismo, las acciones de OPS en el &mbito Regional dedicarfan especial
atencién a:
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-  promover y apoyar mediante la cooperaci6n técnica programas nacionales
para el Decenio;

- concentrar la cooperacién técnica en la creacién de una capacidad nacional
y generar programas dindmicos autosostenidos;

- promover la cooperacién técnica entre los pafses de la Regién; y

-  fomentar la financiacién externa de las actividades nacionales propias del
Decenio.

A nivel nacional, el enfoque de la OMS/OPS consideré lo siguiente:
- el desarrollo complementario del saneamiento y el abastecimiento de agua;

- atencién prioritaria en las politicas y programas a las poblaciones rurales
y urbanas insuficientemente atendidas;

- desarrollo de programas modelo para una accién auto responsable y
autosostenida;

- empleo de sistemas socialmente adaptados y al alcance de la poblacién;
- participacién de la comunidad en todas las fases de los proyectos;

- coordinacién de los programas de abastecimiento de agua y de saneamiento
con los de otros sectores; y

- asociacién del abastecimiento de agua y el saneamiento con otras medidas
tendientes a mejorar la salud.

Teniendo como base el enfoque y estrategias expuestas, la OPS, a través de
su Programa de Salud Ambiental se ocupé principalmente de:

- promover y apoyar la preparacién de planes y programas nacionales,
identificar y poner en prictica proyectos, e impulsar el fortalecimiento de
las instituciones y capacidades nacionales;

- facilitar el intercambio de informacidén, sobre todo acerca de tecnologia
apropiada, y otros medios que facilitan la coordinacién y la cooperacién
técnica;
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- conducir el monitoreo de avances en las acciones del DIAAPS y su
evaluacién; y

- promover la movilizacién de recursos externos, destinados sobre todo a la
preparacién y puesta en prictica de planes y programas nacionales, al
fortalecimiento institucional, y a la capacitacién y perfeccionamiento de los
recursos humanos.

El tipo de coordinacion y cooperacién técnica que se ha descrito estuvo
constituido por una gran diversidad de actividades, a las m4s importantes de las cuales
nos referiremos en los siguientes items.

A fin de que esta presentacion tenga una estructura ordenada, se han agrupado
algunos ejemplos ilustrativos de la labor realizada bajo subtitulos representativos de
aspectos relacionados y/o propios del Decenio, pero esto es principalmente por mantener
el orden de la presentacién, ya que podrd observarse que por su naturaleza algunas
acciones podrian figurar en mds de uno de los ftems considerados, en cuyo caso se
han colocado en aquél en el cual tuvieron mayor impacto.

2. PROMOCION DEL DECENIO

A nivel de las Américas y el Caribe la OPS cumpli6 un rol muy activo en
la promocién de los objetivos y metas del Decenio, impulsando paralelamente las
actividades que en el transcurso del mismo fue necesario realizar para facilitar el
cumplimiento de las metas fijadas.

Sus acciones fueron muy numerosas y diversas, y en muchos casos la funcién
de promocién del Decenio estuvo implicita dentro de actividades organizadas con fines
especificos. Como ejemplo de ello se puede mencionar, a las reuniones de
planificacién de las actividades del Decenio que se realizaron en los pafses como parte
de la metodologfa aplicada para la preparacién de sus planes nacionales de accién para
el DIAAPS, las que sirvieron al mismo tiempo para promover el Decenio entre las
instituciones y profesionales de los pafses de la Regién. Igualmente, las reuniones
consultivas regionales con agencias de cooperacién externa que se realizaron con el
objetivo de propiciar que estas agencias financiaran proyectos identificados en los planes
de los pafses, permitieron al mismo tiempo difundir los objetivos del DIAAPS entre
ellas y motivarlas a apoyar el cumplimiento de los mismos.

Entre las acciones més significativas que OPS desarrollé con el fin especifico
de promover el Decenio destacan las siguientes:
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2,1  Simposios Regionales Pre-Congresos AIDIS

Tradicionalmente, en la semana previa a los Congresos de AIDIS, la OPS ha
organizado simposios sobre temas relevantes de la Ingenierfa Sanitaria y Ambiental.
Durante el DIAAPS, dada la importancia de sus objetivos, se eligieron aspectos
relacionados con el Decenio, como tema de cuatro de los cinco simposios realizados
en este periodo.

El primer simposio se realizé en julio de 1982 en Panam4, sede del XVIII
Congreso AIDIS, tuvo como tema "Recursos Humanos para el DIAAPS" y conté con
150 participantes de 29 pafses de la Regién de las Américas y 17 observadores de
organizaciones internacionales.

El segundo se realiz6 en Santiago, Chile en noviembre de 1984, previamente
al XIX Congreso AIDIS, estuvo dirigido al "Abastecimiento de Agua y Disposicién de
Excretas en Areas Urbanas Marginales”, habiendo asistido 105 participantes de 22 paises
de la Region.

El tercer simposio se realizé en noviembre de 1986 en Guatemala, antes del
XX Congreso AIDIS, enfocé el tema "Abastecimiento de Agua y Saneamiento: un
Elemento de la Atencién Primaria de Salud" 'y asistieron 120 participantes de los pafses
de la Regidn.

El cuarto se denominé "Conferencia Regional sobre Abastecimiento de Agua y
Saneamiento"”, se realizé del 4 al 6 de septiembre de 1990 en San Juan, Puerto Rico,
sede del XXII Congreso AIDIS, y tuvo como objetivos evaluar los logros del DIAAPS
y proyectarse hacia el afio 2000.  Asistieron 79 participantes de 24 paises y 19
observadores de organismos internacionales.

2.2 Participacién en los Congresos AIDIS

En los Congresos que AIDIS organiz6 durante el Decenio, la OPS efectué
presentaciones sobre las actividades del Decenio y sobre los simposios regionales ya
indicados. Estas presentaciones se iniciaron en diciembre de 1980 en el XVII
Congreso AIDIS celebrado en La Paz y continuaron en los siguientes congresos.

2.3 Publicaciones

También tuvieron un impacto significativo las publicaciones que OPS produjo
en apoyo a las actividades del Decenio tales como: "Estrategias para la extensién y
mejoramiento de los servicios de abastecimiento de agua potable y disposicién de
excretas para el decenio de 1980", "Agua Potable y Saneamiento Ambiental, 1981-1990,
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un Camino hacia la Salud", "Perfil regional de movilizacién de recursos para agua
potable y saneamiento en las Américas". As{ mismo fue importante, el inicio en 1981
de la "Seriec Ambiental" de la cual este documento es y4 el noveno titulo y, la
publicacién de otros documentos tales como las memorias de los simposios indicados
en el item anterior, las Guias para la preparacién de planes nacionales del DIAAPS,
las Gufas para evaluar las actividades del Decenio, ademés de la traduccién, publicacién
y distribucién en la Regién de numerosos documentos preparados por OMS para
orientar las actividades del Decenio.

2.4  Reuniones Subregionales y de Pais

Una accién que produjo importantes resultados positivos en la promocién del
Decenio fue el apoyo que OPS brind6 a algunas actividades sub-regionales, y de pafs,
como por ejemplo:

-~ la primera reunién del comité de salud ambiental del Convenio Hipdlito
Unanue de los paises del pacto andino, celebrada en Lima en 1980;

- en noviembre de ese mismo afio, en Barbados, profesionales de salud
ambiental de los pafses de habla inglesa del Caribe se reunieron con
representantes del Banco de Desarrollo del Caribe y la USAID, llegando
a preparar directrices concretas de accién orientadas hacia el Decenio;

- en enero de 1981, los Directores de Divisiones de Saneamiento Ambiental
de los Ministerios de Salud de Centroamérica y Panamd se reunieron en
San José, Costa Rica y definieron las estrategias que aplicarfan para
alcanzar las metas del Decenio;

- en 1980 y 1981 se realizaron reuniones para promover la atencién y
obtener el apoyo politico integral o parcial a ciertos tépicos del Decenio
en varios pafses, entre ellos Argentina, Bolivia, Colombia, Guatemala,
Jamaica, Nicaragua y Peni.

2.5 Apoyo a Actividades Organizadas por Otras Instituciones de la Regidn

Por la importancia de los resultados obtenidos, en este item se menciona la
colaboracién brindada a la CEPAL para la planificacién y desarrollo de dos
"Seminarios sobre Cooperacién horizontal para el Decenio", los que tuvieron como
objetivo el identificar y definir criterios, mecanismos y propuestas para las actividades
de cooperacién técnica entre pafses en desarrollo (CTPD) en la esfera del
abastecimiento de agua y el saneamiento.
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Estos seminarios se realizaron en Chile (1981) y Rep. Dominicana (1982),
participando  directivos de organismos gubernamentales y de empresas de agua y
sanecamiento de la Regién.

También se cooperé en la programacién y se participé en la Reunién de la
CEPAL para Sellar la Culminacién del Decenio del Agua Potable y del Saneamiento
Ambiental, realizada durante el Vigésimo Tercer Periodo de Sesiones, en Caracas,
Venezuela del 3 al 11 de marzo de 1990.

3. PLANIFICACION

Entre las primeras acciones de OPS en apoyo al DIAAPS, estuvieron las
dirigidas a proporcionar la base para planificar y programar las actividades que se
desarrollarfan en el mismo.

También con el objetivo de impulsar la planificacién y desarrollo de actividades
del Decenio, se apoyé las iniciativas sub- regionales y se procuré generar acciones
dirigidas hacia las dreas urbanas periféricas y a las rurales.

3.1 Actividades Especificas de Apoyo a la Planificacién

En 1978, a manera de preparacién para el Decenio y bajo la guia de OPS,
se realizaron evaluaciones rdpidas de la situacién del abastecimiento de agua Yy
saneamiento en Argentina, Bahamas, Belice, Islas Virgenes Britdnicas, Islas Caiman,
Chile, Colombia, Costa Rica, Dominica, Ecuador, Guatemala, Guyana, Haiti, Jamaica,
Montserrat, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Suriname, St. Kitts-Nevis, Turcos y Caicos.

Los resultados obtenidos permitieron conocer: a) la preparacién de los paises
para llevar adelante un desarrollo acelerado del sector; b) las dificultades que podrian
limitar este desarrollo; ¢) las acciones necesarias para prepérar los planes nacionales
para el Decenio 1981-1990, d) la necesidad de obtener fondos externos y cooperacién
internacional para la preparacién y desarrollo de planes para el Decenio.

En 1978 y 1979, dentro del marco del programa cooperativo OPS/OMS/Banco
Mundial 17 pafses prepararon estudios sectoriales que incluyeron un andlisis de los
principales factores limitantes, asf como su repercusién financiera y en infraestructura;
26 paises prepararon datos base para el Decenio y, 11 pafses elaboraron resimenes
sectoriales a manera de informacién para los organismos de financiamiento externo.

En 1980, 25 paises definieron sus metas nacionales para el Decenio y 15
pafses organizaron comités nacionales de cardcter interagencial para coordinar la accion;
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ademds, se establecieron comités técnicos de apoyo que involucraron agencias de
cooperacién externa en siete pafses.

En 1980 también se inici6 el proyecto interregional OMS/OPS/ GTZ, que tuvo
como objetivo cooperar con los gobiernos de los paises en la formulacién de su
respectivo Plan Nacional para el Decenio, el cual incluyé: la definicién de metas
nacionales, la identificacién de programas y proyectos de inversién prioritarios, y la
formulacién de programas de apoyo tales como organizacién y desarrollo institucional,
adiestramiento y desarrollo de recursos humanos, participacién comunitaria, operacién
y mantenimiento de servicios, tecnologia apropiada y servicios de informacién. El
proyecto inicialmente incluyé a Haiti, Bolivia y Paraguay, en 1982 se incorporaron
Honduras y Peri. La OPS y cada uno de estos Gobiernos firmaron un acuerdo de
colaboracion de dos afios, perfodo durante el cual se prepar6 el plan e inici6 el
proceso nacional de planificacién del sector. Para coordinar la accién para el Decenio,
cada Gobierno cre6 un Comité Interagencial que asumié la responsabilidad de la
planificacién. Ademds de los planes nacionales de los cinco paises involucrados, este
proyecto produjo una metodologia de planificacién innovadora que también se aplicé
en Brasil, El Salvador, y Guatemala, pafses que con sus propios recursos prepararon
sus planes nacionales para el Decenio.

Para orientar a los pafses en la formulacién de sus planes nacionales para el
DIAAPS, la OPS prepar6 una "Guia para la planificacién del Decenio”, la cual se
distribuyé a todos los pafses de la Regi6n.

3.2 Iniciativas Subregionales

En el dmbito subregional, durante el DIAAPS la OPS puso especial énfasis a
fomentar la cooperacién subregional en abastecimiento de agua y saneamiento,
obteniéndose logros significativos en Centroamérica y Panamd, los paises andinos y la
comunidad de los paises del Caribe de habla inglesa.

- En Centroamérica y Panamd se continu6 apoyando las reuniones de
Ministros de Salud como una forma de dar un marco a la planificacién
de las actividades del DIAAPS.

Un logro importante fue la constitucién del Comité Coordinador Regional
de Instituciones de Agua Potable y Saneamiento de Centroamérica (CAPRE)
formado por las entidades de agua y saneamiento de Centroameérica,
Panamd y Reptiblica Dominicana; la OPS y la Agencia Alemana de
Cooperacion Técnica (GTZ) apoyaron su consolidacién y fortalecimiento.
Durante el Decenio el CAPRE desarrolld actividades de informacién y
capacitacién, y estd iniciando actividades en los campos de control de
pérdidas en los sistemas de agua potable y del suministro de substancias
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para el tratamiento de agua. También efectué algunos avances en la
preparacién de proyectos para investigacién, desarrollo y proteccién de
fuentes de agua. Entre las agencias que apoyaron estas actividades
conjuntamente con la OPS estuvieron el PNUD, GTZ y la Agencia
"FINNIDA" del Gobierno de Finlandia.

- En los pafses andinos, OPS también apoy6 las reuniones de sus Ministros
de Salud y promovié la planificacién de las actividades del Decenio. En
la reunién que sostuvieron los Ministros para tratar sobre la iniciativa
subregional, a inicios de 1990, acordaron incluir en sus planes el tema de
salud ambiental, confirmando su interés en continuar las acciones llevadas
a cabo dentro del Convenio Hipdlito Unanue, con el cual la OPS habfa
cooperado.

- En los pafses del Caribe, la cooperacién de OPS se ha efectuado dentro
del marco de la iniciativa de "Cooperacién en Salud para el Caribe", que
tiene como objetivos: identificar 4dreas prioritarias y acciones iniciales para
un uso més productivo de sus recursos, desarrollar proyectos especificos
como vehiculos para mejorar la salud y simultineamente resolver problemas
criticos en el sector salud, movilizar recursos nacionales y dirigirlos a los
problemas m4s importantes dé los grupos y sectores mds necesitados,
mejorar la cooperacién técnica en salud en el Caribe, estimulando la
cooperacién entre pafses, agencias e instituciones.

Los gobiernos del Caribe de habla inglesa encargaron a OPS y a la
Comunidad de pafses del Caribe (CARICOM) la coordinacién del desarrollo
de esta iniciativa, como parte de la cual ya se han realizado numerosas
actividades en el campo del abastecimiento de agua y saneamiento, algunas
de las cuales mencionamos en otros items de este documento.

3.3 Areas Periféricas Urbanas

El crecimiento que en la segunda mitad del presente siglo han experimentado
las 4reas urbanas periféricas, con barrios marginales deficientes en sus servicios publicos
y en la calidad de sus viviendas, constituye un fen6meno sin precedentes en la
Regién. El Decenio, reconociendo las implicaciones sociales de la situacién existente
en la poblacién residente en estas 4reas, asigné atencién prioritaria a estos grupos
poblacionales.

En su afin de colaborar con los gobiernos y con la ingenieria de la Regién
en la atencién de este importante tema, el Programa de Salud Ambiental de la OPS
desarroll6 muiltiples actividades. En los siguientes pérrafos se indican aquellas que
estuvieron dirigidas a profundizar en el andlisis del problema.
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Del 19 al 23 de octubre de 1981, en las instalaciones del CEPIS se
realizé un taller regional sobre abastecimiento de agua a las 4reas urbanas
marginadas, el cual tuvo como objetivo analizar el problema, los factores
que intervienen para su solucién, asi como las estrategias que podrfan
aplicarse. Asistieron 22 personas de Argentina, Bolivia, Brazil, Chile,
Haiti, Perd, Republica Dominicana, y dos representantes de UNICEF. Se
obtuvo importantes recomendaciones las que se divulgaron en la Regién a
través de una Carta Periédica del Proyecto DTIAPA.

Del 5 al 9 de noviembre de 1984, en la semana previa al XIX Congreso
de AIDIS realizado en Santiago de Chile, se desarrollé el "Simposio
Regional sobre abastecimiento de agua potable y disposicién sanitaria de
excretas en 4reas urbanas marginadas”. Participaron 105 personas de la
Regién y de 9 agencias bilaterales e internacionales. Colabor6 en este
esfuerzo la "International Association on Water Pollution Research and
Control" (IAWPRC), habiéndose recibido apoyo del BID, BM, IRC,
USAID, CEPAL y AIDIS. '

La nota resaltante del Simposio fué el consenso de que las soluciones para
los problemas de los servicios de abastecimiento de agua y saneamiento
en los asentamientos de bajos ingresos, requieren un nuevo enfoque
sociotécnico, en el cual la participacién comunitaria deberd ser entendida
en el sentido mds amplio posible.  También se recomends, que las
empresas de agua y saneamiento existentes en las ciudades asuman la
responsabilidad de proporcionar estos servicios a sus zonas marginadas.

A partir de 1985, el CEPIS con financiamiento de GTZ, desarrollé
estudios sobre la situacién de estos servicios y la salud, en varias 4reas
urbanas marginales de Lima-Metropolitana.

En 1989, con el objeto de poder apreciar los avances logrados en el
Decenio y lo que se estaba haciendo para enfrentar este problema, se
consider6 conveniente apoyar el desarrollo de estudios de caso en una
muestra representativa de pafses de la Region.  Se eligi6 desarrollar
“estudios de caso" como un medio de investigacién y ensefianza, dado que
estaba siendo dificil aplicar las soluciones formales y tradicionales en los
asentamientos de bajos ingresos. Los estudios se llevaron a cabo en
Brasil, Colombia, Guatemala, Honduras y Peri, en todos ellos se evalué
el problema del abastecimiento de agua y saneamiento en las dreas urbanas
marginadas, dando especial atencién a la identificacién de estrategias,
metodologfas, organizacién y tecnologias apropiadas, investigdndose ademds,
aspectos socioeconémicos y culturales.
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-  Del 12 al 15 de junio de 1990 se realiz6 en CEPIS el "Taller Regional
sobre Abastecimiento de Agua y Saneamiento en Areas Urbanas
Marginales". En esta ocasién se reuni6 a las personas que habfan
desarrollado los estudios de caso mencionados en el item anterior, a fin
de que presentaran los estudios realizados y discutieran las soluciones
aplicadas conjuntamente con profesionales del Programa de Salud Ambiental
en Washington, D.C. y del CEPIS.

El taller se organizé con el objetivo de obtener elementos base para
evaluar la situaci6én en abastecimiento de agua y saneamiento en las dreas
marginales de América Latina al final del DIAAPS, asf como, para discutir
posibles soluciones que podrfan aplicarse en la década de 1990 para
enfrentar los problemas detectados.

4. MONITORIA DEL PROGRESO DEL DECENIO

Para cooperar con los pafses de la Regién en la evaluacién y monitorfa del
progreso hacia las metas del DIAAPS, la OPS desarroll6 un sistema de evaluacién y
monitorfa regional siguiendo los moldes adoptados por la OMS con el mismo propésito.

Este sistema fue orientado también para servir como un catalizador en el
fortalecimiento de los procesos gerenciales de informacién en los paises, ya que se
dirigi6 a la obtencién, andlisis y diseminacién de informacién que permitirfa a los
Gobiernos mejorar o montar sus sistemas de informacién para el manejo de los
programas del DIAAPS. '

Para orientar a los pafses en este proceso se elaboraron y publicaron "gufas"
que se enviaron a cada pafs. Las acciomes de apoyo al monitoreo que produjeron los
resultados mds significativos fueron:

- la evaluacién répida de la situacién del sector abastecimiento de agua y
sanecamiento que se efectué al inicio del Decenio, ya que permitié
conocer la cobertura en abastecimiento de agua y saneamiento eXistente en
cada uno de los pafses de la Regi6n, lo cual sirvi6 de base para que los
pafses fijaran sus metas nacionales y prepararan los planes nacionales;

- la evaluacién de los progresos alcanzados a medio perfodo del Decenio,
la cual permiti6 determinar los avances, los aspectos restrictivos y la
situacién general del sub-sector, asi como, orientar de mejor forma la
accién que debia desarrollarse en los siguientes cinco - afios;
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- la evaluacion de los logros del Decenio, la cual permiti6 conocer la
situacién del sector abastecimiento de agua y saneamiento al finalizar el
DIAAPS ademds de dar elementos base para definir las estrategias y
planificar las acciones que serdn necesarias después de 1990.

Esta evaluacién final del DIAAPS siguié un proceso, el cual se inicié en 1989
con la realizaci6bn de eventos preparatorios en la mayoria de paises de la Regidn,
continué con el apoyo dado a los pafses para la preparaci6n de sus evaluaciones
nacionales, las cuales sirvieron de base para que la OPS preparara un documento
regional sobre la situacién del abastecimiento de agua y el saneamiento y proyecciones
hacia el futuro, el cual fue presentado y finalmente discutido en la Conferencia
Regional que sobre este tema condujo la OPS en septiembre de 1990 en San Juan,
Puerto Rico, en la semana previa al XXII Congreso AIDIS.

Ademids de las acciones orientadas a la evaluacién del DIAAPS, tanto la OMS
como la OPS, han dirigido esfuerzos a la determinacién de las estrategias a adoptarse
para después de 1990.

En esta linea, en el nivel global se ha establecido un "Consejo Colaborativo”
integrado por las entidades de apoyo externo, el cual promovié una secuencia de
eventos orientados a preparar la base para una reunién que se celebré en Nueva Delhi
en septiembre de 1990 para determinar las referidas estrategias. Con este propdsito,
el Programa de Salud Ambiental de la OPS promovié dos reuniones de gerentes de
servicios de agua y sancamiento. La primera de estas reuniones se realizé del 20 al
24 de mayo de 1989 en Washington y en ella se revisaron los progresos del Decenio,
las limitaciones existentes y se acordaron delincamientos de accién futura; participaron
representantes de Argentina, Brasil, Bolivia, Costa Rica, Colombia, Chile, Guatemala,
México, Peri y funcionarios del BID, BM, CEPAL, GTZ, OPS, UNICEF y USAID.
La segunda reunién tuvo caracteristicas similares, se realizé del 1 al 3 de noviembre
de 1989 en St. Kitts y comprendi6 a todos los pafses del Caribe inglés.

También en 1989 y en colaboracién con el Banco de Desarrollo del Caribe,
OPS particip6 en una reunién para directivos de las instituciones del sector y en la
"XVIII Conferencia de ingenieros de agua del Caribe, las que se realizaron en Trinidad
y tuvieron como tema: "Agua en el Caribe mds alld de 1990".

5. MOVILIZACION DE RECURSOS

Una de las estrategias mds importantes utilizadas por la OPS para apoyar a los
paises a alcanzar las metas del DIAAPS fue la movilizacién de recursos, la cual se
promovié a nivel nacional e internacional a través del desarrollo de actividades dirigidas
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a las agencias de cooperacién externa y a los paises. Entre las actividades realizadas
se destacan las que a continuacién se indican.

5.1 Catdlogo de Cooperacién Externa

Este catdlogo fue preparado en 1983 y actualizado en 1985, por la Unidad de
Abastecimiento de- Agua y Saneamiento de la Divisién de Salud Ambiental de la OMS.
El mismo, contiene informacién sobre todas las agencias u organismos donantes, bancos,
organismos internacionales, servicios de voluntarios y organizaciones gubernamentales que
brindan asistencia al sector de abastecimiento de agua y saneamiento.

En 1986, con el objeto de colaborar con los gobiernos de la Regién de Las
Américas en la gestion de financiamiento para sus proyectos del DIAAPS, asf como
de mejorar el proceso de comunicacién entre las agencias de cooperacién externa y
los gobiernos, la OPS tradujo al espafiol, publicé y distribuyé el catilogo a los
gobiernos de Regién, tarea que fue realizada por el CEPIS.

5.2 Reuniones de Consulta del DIAAPS

Durante el Decenio la OPS 'y la OMS auspiciaron la realizacién de varias
reuniones de consulta y coordinacién, en las que participaron las agencias
internacionales y bilaterales de apoyo técnmico y financiero actuantes e interesadas en
los pafses de la Regién. En los paises, estas reuniones estimularon la actualizacién
de sus planes y proyectos de agua potable y saneamiento y permitieron la presentacién
y/o discusién de los mismos con las agencias de cooperacién externa, lo cual facilité
su financiamiento.

Entre las reuniones realizadas estuvieron las siguientes:

- "Reunién Consultiva Regional de Apoyo Externo para la Movilizacién de
Recursos para Agua Potable y Saneamiento en las Américas", celebrada en
Washington, D.C., EUA, del 21 al 24 de abril de 1986. Fue auspiciada
por ¢l BID, la OMS/OPS y el Ministerio de Cooperacién Econémica de
la Repiblica Federal de Alemania (BMZ).

- "Reunién Consultiva del Peri”, desarrollada en Lima, Perd, del 30 de
junio al 2 de julio de 1986. Tuvo el auspicio de la Agencia Alemana
de Cooperacién Técnica (GTZ) y la OPS/OMS, siendo responsable
por su realizacién y seguimiento el Gobierno peruano a través del
Servicio Nacional de Agua Potable y Alcantarillado (SENAPA).

- "Reunién Sub-regional de Consulta para América Central, Panamd y
Repiblica Dominicana”. Se realizé en la ciudad de Guatemala del 28 al



Programa de Salud Ambiental 13

31 de octubre de 1986. Conté con el apoyo de la GTZ, la OPS/OMS,
el Comité de Agua para la Regién (CAPRE) y los Gobiernos de los
pafses Miembros del CAPRE.

- "Reunién Consultiva de Bolivia", la cual tuvo lugar en La Paz del 29 de
agosto al lo. de septiembre de 1988. La GTZ y la OPS/OMS fueron
las principales agencias auspiciadoras, siendo el ejecutor de la reunién el
Ministerio de Vivienda y Asuntos Urbanos.

5.3 Cooperacién con Agencias de Apoyo Externo

Durante el DIAAPS la OPS y la OMS desempefiaron un papel importante en
el relacionamiento de los pafses con las agencias de cooperacién externa.

Dentro de las actividades desarrolladas merece especial mencién el Proyecto
BID/OPS a través del cual la OPS colabor6 en la preparacién de proyectos de

inversién, en el sector saneamiento bdsico, que estaban incluidos en la programacién
oficial del BID. Las cuatro etapas de este proyecto realizadas durante el DIAAPS
alcanzaron un monto de EUA$6.3 millones, de los cuales el BID aporté EUA$4.2
millones y la OPS EUA$2.1 millones.

Entre los proyectos que el Banco Mundial financi6 en la Regién, y en cuyo
desarrollo cooper6 la OPS, tuvieron mayor impacto positivo los siguientes:

- = "Proyecto de Estudios, Asistencia Técnica y Reorganizacién Institucional del
Sub-sector de Saneamiento Rural del Brasil", el cual tuvo un costo de
EUA$47.5 millones y fue administrado por la OPS a través de un
convenio suscrito en marzo de 1986 con el Gobierno del Brasil para
prestar cooperacién técnica al Instituto de Planeamiento Econémico y Social
(IPEA) y al Ministerio de Salud en la ejecucién del mismo. Dentro del
marco de este convenio OPS cooper6, en la definicién de politicas y
normas nacionales para saneamiento bdsico rural; en el desarrollo de
estudios de saneamiento bdsico rural a nivel nacional y de estado, los que
abarcaron  aspectos institucionales, econémico-financieros, tecnolégicos,
recursos humanos y de participacién de las comunidades; en la realizacién
de diagnésticos de los estados y formulacién de los correspondientes
programas de saneamiento bdsico rural; y en la preparacién de proyectos

. de saneamiento bdsico rural para aproximadamente 600 comunidades del
nordeste brasilefio.

- Convenio OPS/Banco Mundial sobre “Informacién -y Capacitacién en
Tecnologfas de Bajo Costo para Abastecimiento de Agua y Saneamiento",
a través del cual el CEPIS tradujo, adapt$, publicé y divulgé, un conjunto



14 Accién de la OPS en el Decenio

de 46 mdédulos audiovisuales de capacitacién desarrollados por el Banco
Mundial originalmente en inglés. Adicionalmente, se asesor6 a la
Asociacién Brasilera de Ingenierfa Sanitaria para producir la versién en
portugués de los médulos, se promovié el uso de las tecnologfas de bajo
costo entre el nivel de decisibn y el nivel profesional de la Regién por
medio de seis eventos en los que se aplicaron dichos mdédulos y, se
formaron 45 instructores de estas tecnologias a través de dos cursos, uno
en el CEPIS para docentes de la Regién y otro en la Escuela Regional
de Ingenierfa Sanitaria de Guatemala, para sus docentes. Los instructores
formados podrdn actuar en los cursos que en el futuro orgamice el Banco
Mundial como parte de la Red Internacional de Capacitacién en
Abastecimiento de Agua y Saneamiento que estd conduciendo.

- "Agua rural en Paraguay". A comienzos de los aflos 80 el Gobierno de
Paraguay a través del Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental
(SENASA) y con la colaboracién de la OPS, formulé un programa de
construccién de acueductos rurales, el cual fue financiado por el Banco
Mundial. El proyecto realizé importantes contribuciones en la extensién
de cobertura, el establecimiento de juntas administradoras locales y el
desarrollo institucional del SENASA. Fue ejecutado con el apoyo de OPS,
habiendo tenido tres extensiones qie se completaron en 1986.

Especial destaque merece la cooperacién técnica entre la GTZ y la OPS, que
comenz6 a inicios del Decenio y contimia hasta el presente. La acci6n entre ambas
instituciones ha permitido optimizar las capacidades de ambas instituciones en su tarea
de colaborar con los pafses. La accién conjunta permitié el desarrollo de numerosas
actividades relacionadas con: la planificacibn del DIAAPS en los pafses, el
fortalecimiento institucional y el desarrollo de los recursos humanos, ¢l mejoramiento
de la operacibn y mantenimiento de los sistemas de abastecimiento de agua y
saneamiento, el desarrollo de investigaciones y proyectos piloto demostrativos y otros.
Como producto de este relacionamiento la GTZ estd extendiendo su apoyo al propio
refuerzo de CEPIS y ECO para incrementar la cooperacién técnica a los pafses. En
varios capitulos de este documento se detalla la colaboracién de GTZ.

5.4  Apoyo a Proyectos de Agua y Saneamiento
Durante el DIAAPS la OPS ejecuté proyectos financiados por el BID, BM,
GTZ, PNUD, IDRC y otras entidades de cooperaci6én externa, lo cual tuvo un impacto

positivo en los pafses beneficiados.

Como ilustracién de esta labor se mencionan los siguientes proyectos.
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- Abastecimiento de Agua y_Alcantarillado de Cochabamba (Bolivia). Conté
con una contribucién del BID de EUA$820,000 con la cual se

financi6 cooperacién técnica en tratamiento de agua (plantas simplificadas),
alcantarillado (de costo reducido), y tratamiento de aguas residuales por
medio de lagunas de estabilizacién.

- Plan_Maestro_sobre Agua y Saneamiento en Bolivia. Se desarroll6 para
10 4reas urbanas de Bolivia, con un aporte del BID de EUA$500,000.

- Abastecimiento_de Agua y Alcantarillado en Tarija, (Bolivia). Tuvo una
contribucién del BID de EUA$480,000 con la cual se financié cooperacién
técnica en alcantarillado y tratamiento de aguas residuales por medio de
lagunas de estabilizacién.

- Abastecimiento _de Agua para Tijuana (Baja California, México). El BID

acordé financiar un programa para el mejoramiento del servicio de
abastecimiento de agua de la Ciudad de Tijuana. El componente de
cooperacién técnica dirigido al desarrollo institucional de la empresa local,
incluyendo el atendimiento de un programa de conmtrol de pérdidas, fue
encargado a la OPS. El programa se inici6 en 1987 y continia en
desarrollo.

- Proyecto para Trujillo, Ica y Pisco (Perd). Este proyecto tuvo como
objetivo el planteamiento de soluciones econémicas para la disposicién de
las aguas residuales de las ciudades indicadas. Fue financiado por la
GTZ, y la OPS se encargé de efectuar los estudios respectivos.
Asimismo, en funcién de los intereses de los agricultores de las zonas
aledafias se determiné el tipo de tratamiento mds adecuado y el programa
de sembrfo de productos agricolas de alta rentabilidad.

5.5 Apoyo al Desarrollo Institucional de la Asociacién Interamericana de
Ingenieria Sanitaria y Ambiental (AIDIS)

La OPS ha colaborado con AIDIS desde su fundacién, en 1986 se firm6é un
acuerdo de cooperacién técnica OPS/AIDIS a fin de reorientar la cooperacién de la
OPS de una posicién paternalistica mantenida en el pasado a otra de apoyo, dirigida
al desarrollo institucional de la asociacién y el refuerzo de sus actividades.

La primera accién que se efectué dentro del Acuerdo indicado, fue la
contratacién de un consultor especializado para que efectuara un estudio de AIDIS y
formulara un plan para su desarrollo institucional. El informe fue adoptado por AIDIS
y ha dado lugar a la formulacién del "Plan de Accién AIDIS 2000" que estd en
ejecucién. Como resultados iniciales se incluyen la adopcién de politicas para la vida
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financiera de la Asociacién y, el establecimiento de una primera Secretarfa Permanente,
la cual se instal6 en 1989 en Sao Paulo gracias al apoyo del Gobierno de ese Estado.

Una segunda accién de cooperacién con AIDIS fue la puesta en marcha de un
programa de preparacién de los cuadernos técnicos cooperativos OPS/AIDIS orientados
a ofrecer elementos de juicio para la formulacién de politicas en materia de salud
ambiental. Hasta la fecha se han publicado dos: "Financiamiento de los Programas
Nacionales de Abastecimiento de Agua y Saneamiento en América Latina y el Caribe”,
y "La Ingenierfa Sanmitaria y el Desarrollo Nacional", los cuales fueron distribuidos por
AIDIS a las esferas mds altas ejecutivas y legislativas de los pafses, a fin de que
dispongan de elementos actualizados para revisar sus propias polfticas en el sector de
agua y saneamiento. El programa incluye la preparacién de otros cuadernos que estdn
en camino. '

6. DESARROLLO INSTITUCIONAL Y OPTIMIZACION DE LA CAPACIDAD
INSTALADA

Alcanzar las metas del DIAAPS fue un gran reto para las instituciones del
sector. La OPS, conocedora de los limitados recursos disponibles, consider6 que la
mejora del desempefio y productividad de‘ estas imstituciones constituirfa una herramienta
valiosa para optimizar los recursos existentes y, consecuentemente, facilitar el
cumplimiento de las metas del Decenio. [Esto hizo que dedicara numerosas acciones
a promover y apoyar el desarrollo institucional de las entidades del sector, entendiendo
como "Desarrollo Institucional”, a un proceso planificado de cambio a través del cual
se adeciia la institucién de forma que le permita alcanzar sus objetivos.

6.1 Desarrollo Institucional

Como una forma de facilitar el desarrollo institucional la OPS promovidé el
enfoque sistémico, el cual considera que para cumplir sus objetivos toda institucién
debe realizar ciertas funciones bdsicas las que se agrupan en conjuntos denominados
sistemas, ellos interactian entre si y permiten un desarrollo armdnico de la institucién.
En la publicacién "Modelo de Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Sistemas de
Agua Potable y Saneamiento” (Seric Ambiental No. 4, 1986) se presenta en detalle este
enfoque, el que se difundi6 en los paises a través de la cooperacién regular de la
OPS, en la ejecucién de proyectos y, en eventos especificos.

Durante los cinco primeros afios del Decenio, la OPS presté cooperacién técnica
a ocho paises para la realizacién de programas de desarrollo institucional por un costo
cercano a EUA$13 millones provenientes en su mayoria de fuentes extrapresupuestarias.
En 1989, doce paises de la Regién ya estaban ejecutando proyectos de fortalecimiento
institucional, incluyendo el desarrollo de sus recursos humanos.
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En el Decenio, la OPS ha dado una asistencia directa en este campo a
instituciones o empresas de Bolivia, Brasil, el Caribe, Centro América, Colombia,
Ecuador, México, Paraguay, Peri y Repiblica Dominicana. En algunos de estos pafses
existfan convenios de cooperacién técnica y en otros la asesoria fue puntual. Entre
los proyectos desarrollados o en ejecucién figuran los siguientes:

-  Fortalecimiento administrativo y operativo del Banco Nacional de 1la
Habitacién (Brasil).

- Desarrollo Institucional del Instituto Ecuatoriano de Obras Sanitarias
(Ecuador).

- Desarrollo Institucional de la Empresa Municipal de Abastecimiento de
~ Guayaquil (Ecuador).

- Programa Nacional de Control de Pérdidas y Uso Eficiente del Agua
(México).

-  Fortalecimiento Institucional de Tijuana (México).

- Desarrollo del Catastro de Usuarios del AyA (Costa Rica).
- Desarrollo Institucional del INAPA (Repiblica Dominicana).
- Desarrollo Institucional de CAGECE (Brasil).

- Proyecto de Estudios, Asistencia Técnica y Reorganizacién Institucional del
Sub-sector de Saneamiento Rural (Brasil).

6.2 Programa de Control de Pérdidas y Uso Eficiente del Agua

El concepto de "Control de pérdidas”, que abarca los aspectos de pérdidas
fisicas y pérdidas comerciales, fué desarrollado en Brasil con la participacién de la
OPS e implantado a nivel piloto en Sao Paulo. Considerando los resultados que se
obtuvieron, OPS adopt6 el "Control de pérdidas” como la estrategia por excelencia para
impulsar la implantacién de programas de desarrollo institucional en las empresas de
agua de la Regién.

Como complemento se incorporé el concepto de "uso eficiente del agua" que
incluye elementos relacionados con la racionalizacién de los consumos, la reduccién y
control de pérdidas de agua, la reduccién del desperdicio y mal uso del elemento y
la conservacién del agua distribuida y en su fuente de origen.
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Aplicando la estrategia de movilizacién de recursos nacionales para el
reconocimiento de los problemas, la identificacién de soluciones, y la decisién politica
que respalde la implantacién de los respectivos planes de accién, el CEPIS constituyé
un "Nicleo técnico de control de pérdidas”, integrado por técnicos de los pafses que
ya manejaban programas de control de pérdidas 6 que estaban en via de
implementarlos.

Durante el Decenio este micleo técnico tuvo cuatro reuniones (Brasil, 1984;
México, 1986; Peni, 1987; y Estados Unidos de Norteamérica, 1988). En la reunién
de 1988 se propici6 el contacto con agencias financieras internacionales (BID, BM,
USAID, etc.) con el objetivo de transmitirles el enfoque global del programa.

Otro recurso utilizado en la difusién del concepto de control de pérdidas y uso
eficiente del agua fueron los seminarios y conferencias. El CEPIS coordin6 y participé
como expositor en 25 eventos a los que asistieron en promedio 30 participantes por
evento, en ocho pafses: Argentina (1), Bolivia (2), Brasil (2), Colombia (6), Honduras
(1), México (3), Peri (8) y Venezuela (2).

Complementando esta labor de difusién, se prepararon y distribuyeron ocho
"Hojas de Divulgacién Técnica" referidas al control de pérdidas y siete manuales que
cubren las necesidades de material diddctico para la capacitacién de personal en este
campo. Los temas de los manuales son: pitometrfa, macromedicién, control de fugas,
sistema comercial de las empresas, micromedicién y, mantenimiento de equipos.

En 1986, la OPS suscribi6 un convenio con el Gobierno de México para el
desarrollo de un "Proyecto de Control de Pérdidas y Uso Eficiente del Agua”, el cual
ha producido resultados que ya se estdn transfiriendo a los pafses de América Central.
Entre los productos destacan 20 documentos técnicos que contienen metodologfas para
la elaboracién del diagnéstico de los sistemas de agua, del programa de control de
pérdidas y de todos los proyectos que lo componen, los que estdn en proceso de
publicacién para luego ser distribuidos en la Regidn.

En el aspecto de capacitacién destacan los nueve cursos dirigidos a profesionales
que el CEPIS dict6 en Colombia (4), México (3) y Peri (2) sobre los temas de
pitometrfa, macromedicién, control de fugas y operacién de redes de distribucién de
agua, para un total de 185 participantes; asi como los cursos que como parte del
"proyecto de desarrollo de recursos humanos de América Central” se dictaron en esos
paises para capacitar al personal de las unidades de deteccién y control de fugas de
las instituciones participantes en el proyecto.

Como investigacién de apoyo a este Programa, CEPIS estdi concluyendo el
desarrollo de un "software"” para un sistema de informacién gerencial, y otro para el
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proyecto de mantenimiento preventivo y correctivo, ambos disefiados para ser manejados
a través de memis y en microcomputadoras XT, AT de IBM 6 compatibles, los que
préximamente estardn a disposicién de las instituciones interesadas.

Como resultado del esfuerzo realizado en este campo, ademds del programa de
control de pérdidas de México, ya han formulado sus programas nacionales de control
de pérdidas: Panamd, Costa Rica, Nicaragua, Honduras, El Salvador, Guatemala y
Repiblica Dominicana, pafses que serdn apoyados para poner en marcha estos planes,
a través de un Convenio financiado por GTZ, el cual serd conducido por CEPIS.

7. DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS Y ADIESTRAMIENTO

El mayor reto que planteé el DIAAPS a los dirigentes del sector fué el de
adiestrar apropiadamente los recursos humanos, escasos en muchos de los pafses. Dada
su importancia, la OPS dedic6 especial atenci6n a este tema y consider6 que el
adiestramiento 'constituye una estrategia para el desarrollo de las instituciones. Dentro
de este contexto, la cooperacién de OPS consideré tres lineas de accién:

1) Apoyo a las empresas del sector con el fin de desarrollar su capacidad
institucional y autosuficiencia para ejecutar sus programas de desarrollo de
recursos humanos.

2) Fortalecimiénto de las instituciones de formacién de recursos humanos, asf
como apoyo al mejoramiento de la ensefianza de la ingenierfa sanitaria y
ambiental.

3) Apoyo a actividades especificas de adiestramiento en los pafses y las
subregiones. ‘

7.1 Cooperaciéon con las Empresas del Sector

De acuerdo a lo anterior, durante el Decenio las acciones de la OPS en este
campo estuvieron dirigidas a mejorar el desempefio de las instituciones por medio del
desarrollo de sus recursos humanos, poniendo especial énfasis en generar y/o reforzar
la autosuficiencia de las instituciones para ejecutar sus programas de adiestramiento.

7.1.1 Proyecto de Desarrollo de Recursos Humanos en los Paflses del Caribe

Este proyecto tuvo como objetivo bdsico el desarrollar una capacidad local y
sub-regional para formar sus recursos humanos en el campo del abastecimiento de agua
y saneamiento. En los primeros afios del Decenio el proyecto fue ejecutado por la
OPS a través de un gerente de proyecto, luego, pasé a ser gerenciado, administrado
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y parcialmente ejecutado y financiado por los propios pafses participantes, habiendo
asumido la Gerencia del mismo el Banco de Desarrollo del Caribe. Actualmente el
proyecto funciona en 13 paises, cada uno de los cuales tiene su equipo de
capacitacién, mantiene un proceso de cooperacién con los otros pafses y ejecuta las
actividades de capacitacién que requieren. OPS continua cooperando técnicamente en
la planificacién de sus actividades, as{ como en el desarrollo de algunas de ellas,
especialmente las de cardcter subregional.

7.1.2 Proyecto de Desarrollo Tecnolégico de Instituciones de Agua Potable y
Alcantarillado (DTIAPA)

Este proyecto tuvo como objetivo contribuir al  desarrollo tecnol6gico y a la
adopcién de tecnologias apropiadas para mejorar la eficiencia de los servicios a cargo
de las instituciones de abastecimiento de agua potable y alcantarillado. Se desarrollé
de 1979 a 1983 de acuerdo a un Convenio suscrito entre el Gobierno del Peri y el
BID, los que encargaron su ejecucién a la OPS/CEPIS.

El proyecto DTIAPA estuvo dirigido a las instituciones de agua potable y
alcantarillado del Peri, sin embargo varias de sus actividades, en especial las de
capacitacién, beneficiaron también a instituciones de los paises del Grupo Andino
y de la Regién. Su costo fue de EUA$2°300,000, siendo EUA$1°300,000
aportados por el BID y EUA$1°00,000 por la OPS/OMS.

Las actividades del proyecto se orientaron en cuatro lineas de acci6n:
investigacién, adiestramiento, divulgacién de informacién técnica y, cooperacién técnica
con las instituciones del sector. [Entre las actividades que desarrollé figuran diez
investigaciones y 36 eventos de adiestramiento, en los cuales participaron 918 personas,
siendo 658 del Peni y 260 de otros pafses. Los temas presentados estuvieron
referidos a: desarrollo institucional, administracién, operacién 'y - mantenimiento,
tratamiento de agua potable y de aguas residuales, redes de distribucién y recoleccidn,
estaciones de bombeo, pozos y, acueductos rurales entre otros.

La experiencia adquirida y el material generado para los cursos ya indicados,
sirvieron de base para la preparacién de 16 manuales, los que se distribuyeron entre
las instituciones de la Regién que tienen a su cargo los servicios de abastecimiento
de agua y alcantarillado.

7.1.3 El Proyecto de Desarrollo. de Recursos Humanos en Centroamérica, Panamd y
Repiiblica Dominicana

Este proyecto estuvo dirigido a fortalecer la capacidad institucional de desarrollo
de recursos humanos de nivel técnico medio en las agencias de agua potable y
saneamiento de los siete pafses involucrados.
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Este proyecto se inici6 en 1984 con financiamiento de la Agencia Alemana de
Cooperacién Técnica (GTZ) y del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). La
gerencia fue responsabilidad de OPS y hasta 1989 se tuvo un gerente conduciendo las
actividades del proyecto, actuando como coordinador el CAPRE (Comité de Agua
Potable de la regi6n integrado por los gerentes de las empresas del sector).

El proyecto permitié capacitar a 1,738 personas hasta el afio 1988, reforzar y/o
crear unidades de capacitacién en las instituciones participantes dotdndolas con equipo
audiovisual y de computacién, asi como impulsar el control y deteccién de fugas en
dichas instituciones, habiendo adquirido los equipos respectivos y capacitado al personal
necesario. En 1989 las instituciones participantes se encargaron de ampliar la
capacitacién de su personal en el campo de deteccién y control de fugas, efectuando
OPS el monitoreo de las acciones realizadas. La primera fase del proyecto concluyé
en junio de 1990; con financiamiento de GTZ se estd iniciando una segunda fase
dirigida a desarrollar un Programa de Control de Pérdidas y Uso Eficiente del Agua,
el cual contard con la asesorfa de un especialista del CEPIS en este campo.

7.1.4 Planes Nacionales de Capacitacién

Dentro de los planes que los paises formularon como guia para sus acciones
en el Decenio se consideraba el aspecto de capacitacién. Con el fin de promover y
favorecer el desarrollo de estas actividades, OPS apoyé a Bolivia, Brasil y Peri
para la formulacién de sus planes de capacitacién para el sector abastecimiento de agua
potable y sancamiento, y -en Colombia prest6 asesoria en 1la fase inicial del
CENAGUA.

7.1.5 Programa de Profesionales Jévenes del CEPIS

Este programa se inici6 en 1985, recibiendo cada afio en promedio a nueve
profesionales pertenecientes a instituciones de diferentes paises de la Regi6n, los cuales
hacen una residencia de 10 meses en el CEPIS dirigida a profundizar sus
conocimientos en aspectos especificos de interés a su institucién, participando en las
actividades del CEPIS bajo la orientacién del personal del centro. Hasta la fecha han
participado en este programa funcionarios de Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia,
Cuba, Meéxico, Peri, Repiblica Dominicana, Trinidad y Tabago y Venezuela.

7.2 Fortalecimiento de las Instituciones Locales de Formacién de Recursos
Humanos y Apoyo al Mejoramiento de la Ensefianza de la Ingenieria
Sanitaria, Ambiental y de Salud Piiblica

Ante la necesidad de reforzar la capacitacion en el campo de la salud
ambiental en la Regi6n la OPS dirigi6 sus acciones hacia las Universidades que
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realizaban cursos de ingenierfa sanitaria, ingenierfa ambiental y de salud publica, con
el propésito de contribuir a mejorar la calidad de los profesionales que forman. En
un primer esfuerzo la OPS, con la cooperacién de los pafses, procedi6 a preparar un
directorio de los programas de formacién existentes, para posteriormente compatibilizarlos
con las necesidades de las instituciones que utilizan tal personal. Luego se procedié
a fomentar la cooperacién horizontal entre las instituciones formadoras identificadas en
los diferentes paises.

7.2.1 Directorio de Programas de Formacién en Ingenierfa Sanitaria y Ambiental en
América Latina y el Caribe

El Directorio contiene informacién detallada de los programas de educacién en
Ingenierfa Sanitaria, Ambiental y de Salud Piblica, a nivel de grado y posgrado en
América Latina y el Caribe. Los datos proporcionados permiten diagnosticar la
situacién y disponer de elementos para orientar acciones dirigidas al mejoramiento de
la educacién, as{ como para identificar posibles dreas de cooperacién.

7.2.2  Cooperacién entre Escuelas de Ingenierfa Sanitaria, Ambiental y de Salud Piblica

Para fomentar la cooperacién horizontal entre estas instituciones, la OPS
organizé reuniones regionales de profesores de ingenierfa sanitaria, ambiental y de salud
piblica. Durante el Decenio, la OPS condujo tres de estas reuniones. La primera
se organizé en base al Directorio ya mencionado y se realizé en julio de 1987 en
la Facultad de Salud Piblica de la  Universidad de Sao Paulo, participaron 19
escuelas, las que analizaron los problemas que enfrenta la ensefianza de la ingenieria
sanitaria y las posibilidades de contribuir a su mejoramiento. Como parte de las
conclusiones se acordé iniciar actividades para definir un curriculo bdsico de ingenierfa
sanitaria, y se consideré la conveniencia de crear una Asociacién Latinoamericana de
Escuelas de Ingenierfa Sanitaria y Ambiental que facilitarfa la comunicacién vy
cooperacién entre las dreas de ensefianza, investigacién y bibliografia. '

La segunda reunién se realiz6 en septiembre de 1988, paralelamente al XXI
Congreso de AIDIS celebrado en Rio de Janeiro. Participaron 47 profesores de 10
paises, se evaluaron los compromisos adquiridos en la reunién anterior, se generaron
acuerdos de cooperacién entre varias universidades y se discuti6 la forma de
implementar un mecanismo permanente para las reuniones futuras, estableciéndose
contacto con AIDIS a fin de que su Division de Educacién, Capacitacién y
Adiestramiento (DIECA) contribuya en las reuniones futuras.

Cumpliendo recomendaciones de la reunién anterior, OPS convocé para agosto
de 1989 a la Primera Reunién Panamericana de profesores de ingenierfa sanitaria,
ambiental y de salud publica, la cual se realizé en Washington participando 42
representantes de América Latina, Estados Unidos, Canad4. Se discuti6 el
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fortalecimiento de los mecanismos de formacién académica en los paises de América
Latina, incluyendo la planificacién y evaluacién de los programas de enseilanza, se
prepararon bases para el establecimiento de acuerdos de cooperacién técnica entre
universidades a nivel regional. Al final de la reuni6én se celebr6 un taller para
discutir y orientar la incorporacién del tema “preparativos para desastres” en los
programas de educacién en ingenieria ambiental y ciencias ambientales.

Como corolario a esta accién podemos indicar que en la actualidad existen
Programas y Convenios de cooperacién entre universidades de los siguientes paises:
México-Guatemala, Peri-Brasil, Argentina-Estados Unidos, Brasil-Colombia,
Ecuador-Estados Unidos, Guatemala-Espaifia.

7.2.3 Actividades Espectficas

En casi todos los pafses se realizaron actividades de cooperacién en
capacitacién, entre éstas destacan las siguientes.

- Se prest6 apoyo al Instituto de Ingenierfa Sanitaria de la Universidad de
Buenos Aires para la conduccién del Curso de Postgrado en Ingenierfa
Sanitaria y para la realizacién de un programa conjunto con la Universidad
de Nueva York, Buffalo, para un programa de cooperacién técnica.

- En Paraguay se prest6 colaboracién a la Universidad Nacional de Ingenierfa
para la creacién de un Curso de Ingenieria Sanitaria a nivel de posgrado
y se colaboré en la ejecucién de varios cursos de corta duracién.

- En Bolivia se cooperé6 con la Universidad Mayor de San Andrés en la
formulacién de  una propuesta para la creacibn de un Curso de
Ingenieria Sanitaria a nivel de postgrado a ser instalado préximamente y
se apoy6 en la realizacién de varias actividades de capacitacién y de
educacién continuada en los distintos campos de la Ingenierfa Sanitaria.

- En Brasil se colabor6 con la Escuela de Salud Publica de Sdo Paulo y
la Escuela de Salud Piblica de Rio de Janeiro en la preparacién de
programas de formacién de recursos humanes en Ingenierfa Sanitaria y
Ambiental con énfasis en abastecimiento de agua y saneamiento, y con la
Universidad Catélica de Curitiba en la ejecucién de investigaciones
aplicadas al saneamiento de 4reas urbanas marginadas.

- En Colombia se colabor6 con los programas de formacién de Ingenieros
Sanitarios y Ambientales de las Universidades Nacional, Javeriana, Boyacd,
La Salle, UNIVALLE, Bolivariana y Antioquia para el fortalecimiento de
la ensefianza e investigacién, asi como en la convocacién y realizacién de
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reuniones nacionales de los responsables por los programas de Ingenierfa
Sanitaria y Ambiental en Colombia. También se apoyaron eventos de
capacitacién y educacién continuada.

Se prest6 apoyo a la Escuela Politécnica Nacional del Ecuador en el
fortalecimiento y conduccién de su programa de Ingenierfa Sanitaria a nivel
de post grado y en la conduccién de distintos programas de capacitacién
y educacién continuada en las instituciones del pafs. As{ mismo se apoyé
el fortalecimiento de los programas de Ingenierfa Sanitaria que se dictan
en las Escuelas de Ingenierfa Civil del pafs.

La Escuela Regional de Ingenierfa Sanitaria (ERIS) de la Universidad San
Carlos de Guatemala, recibi6 apoyo en el fortalecimiento del curso regional
de maestrfa en Ingenierfa Sanitaria y en sus programas de investigacién
aplicada. As{ mismo, se apoy6 la creacién de su unidad de educacién
contfnua y el establecimiento de un programa de Ingenieria en Salud
Piblica a través de un convenio con el Gobierno de Espafia.

En Meéxico se presté apoyo a la Universidad Nacional Auténoma de
México, Instituto Tecnolégico de Monterrey y Universidad Auténoma de
Nuevo Leén en el fortalecimiento de sus programas de Ingenierfa Sanitaria
y Ambiental, se colabor6 en la creacién de la Asociacién Nacional de
Escuelas de Ingenierfa Sanitaria y Ambiental y en la conduccién de
reuniones nacionales.

A través del CEPIS se asesor6 a la Universidad Nacional de Ingenierfa
de Nicaragua, para la estructuracién de su programa de maestria en
ingenierfa sanitaria y se le proporcioné apoyo bibliogrifico.

En Panaméd se colaboré con la Universidad Tecnoldgica de Panamd en la
conduccién del curso de tecnélogos en saneamiento y en sus programas de
investigacién aplicada a procesos de tratamiento.

Se presté colaboracién a la Universidad Nacional de Ingenierfa del Peni,
en el desarrollo de su primera maestria en "tratamiento de aguas y reuso
de desechos" mediante la contratacién de consultores externos para el
dictado de algunos cursos y en especial a través del CEPIS, cuyos
consultores tuvieron a su cargo el dictado de cinco cursos, ademds de
orientar a los alumnos en sus trabajos de investigacién. Asi mismo se
fortaleci6 el curso de post grado con un programa de residencia de
profesores en el CEPIS y la promocién de cooperacién técnica con
Universidades de Brasil y México.
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- Se prest6 colaboracién al Instituto Nacional de Tecnologfa de Repiiblica
Dominicana para la formulacién de un plan de creaci6n de un curso de
Ingenierfa Sanitaria a ser establecido con el apoyo técnico de la
Universidad Central de Venezuela.

- Se apoy6 a la Universidad Central de Venezuela, Escuela de Malariologfa
y al CIDIAT para el fortalecimiento de sus programas de formacién e
investigacién en Ingenierfa Sanitaria y se colaboré para la realizacién de
reuniones nacionales de programas de Ingenieria Sanitaria y Ambiental con
la participacién de las principales agencias de saneamiento del pafs.

El CEPIS inici6 un ‘“programa de actualizacién técnica de profesores
universitarios”, en el cual el docente participante efectia una residencia de dos a tres
meses en el CEPIS revisando y actualizando el programa del curso a su cargo, con
asesoria de los consultores y apoyo en la base de datos de REPIDISCA y la
biblioteca. Hasta la fecha han participado seis profesores de la Facultad de Ingenierfa
Ambiental de la UNI, Perd, estando prevista su extensién a Universidades de otros
pafses, para lo cual se ha solicitado apoyo financiero a GTZ.

El CEPIS también prepar6 manuales y médulos de capacitacién en las dreas
de tratamiento de aguas, pitometrfa, macro y micro-medicién de consumos de agua
potable, y se encargé de la traduccién, adaptacién y publicacién de los médulos
audiovisuales de capacitacién sobre tecnologias de bajo costo para abastecimiento de
agua y saneamiento, preparados por el PNUD/Banco Mundial, formando como
instructores de estas tecnologias a 45 docentes de universidades de la Regién.

Adicionalmente, la OPS ha preparado y difundido en la Regién diversos
documentos técnicos que ayudardn al fortalecimiento y desarrollo de los recursos
humanos del sector, tales como manual de costos de sistemas de alcantarillado, estudio
de revisién y reformulacién de criterios de disefio, manual de seleccién de tecnologias
apropiadas, modelo de gerencia de operacién y mantenimiento, manual de desarrollo
de recursos humanos. También constituyen un aporte importante los documentos
técnicos producidos en los proyectos conducidos por OPS, asf como otros cuya
preparacién se apoyS en los paises.

7.3  Apoyo a Actividades Especificas de Adiestramiento en los Paises

Como parte de la cooperacién técnica de la OPS acordada en cada pafs y
respondiendo en general a necesidades existentes y futuras, se desarrollaron
actividades especificas de capacitacién en casi todos los paises de la Regién. Estas
actividades se realizaron siempre en coordinacién con las instituciones nacionales y la
participaciéon de la OPS vari6, desde el dictado de una conferencia en cursos
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organizados localmente, hasta responsabilidad total por la actividad. Por lo general el
apoyo fue prestado en primer término por las Oficinas de pais y sélo en algunos
casos por el nivel regional es decir, la Oficina Central en Washington, CEPIS o ECO.

Las siguientes cifras dan una idea de la magnitud del esfuerzo realizado, ya
que sélo consideran eventos del campo de abastecimiento de agua y saneamiento
desarrollados en los afios indicados.

Afo Nimero de Eventos Nimero de Participantes
1985 123 2.036
1987 185 5.806
1988 168 5.271
1989 163 5.748

8. TECNOLOGIA

Durante el DIAAPS la OPS orient6 sus esfuerzos a incrementar la habilidad
de los pafses para absorver tecnologias y desarrollar la innovacién de las mismas.

Se utiliz6 como estrategia el incentivar la autosuficiencia interna en los paises
para desarrollar o adaptar la tecnologia existente y asi satisfacer sus necesidades locales
en este campo. También se fomentS que instituciones de alto nivel tecnolégico
dirigieran ese tipo de tecnologia a soluciones sencillas y econdémicas para pafses en
desarrollo.

8.1 Desarrollo de Tecnologia e Investigacion

Muchas de las tecnologias utilizadas en paises desarrollados resultan inoperantes
cuando se quieren aplicar indiscriminadamente en los paises en vias de desarrollo
debido a obstdculos de tipo cultural, de falta de capacidad técnica, pero principalmente
por su alto costo de operacién y mantenimiento e infraestructura inadecuada. Es por
esta razén que la OPS se preocupé en apoyar la investigacion como una herramienta
que permitiria no sdélo adaptar y transferir estas tecnologias, sino también desarrollar
tecnologias apropiadas para el medio donde se les v4-a aplicar, asf como capacitar el



Programa de Salud Ambiental 27

personal local. A fin de proporcionar una visién genmeral de lo realizado dentro del
marco presentado, a continuacién se indican algunas de las acciones desarrolladas.

- En los primeros aiios del Decenio el CEPIS colabor6 en investigaciones
para disefiar instalaciones simplificadas y econémicas de tratamiento de agua
en Brasil, Costa Rica, Honduras y Perd; desinfeccién del agua en zonas
rurales de Argentina, Colombia, Costa Rica, Chile y Perd; asi como
lagunas de estabilizacién para tratar aguas residuales en este Wltimo pafs,
y, con el fin de incrementar la capacidad técnica de los funcionarios
nacionales para realizar investigacién se dictaron numerosos cursos sobre
temas de la especialidad, a los que asistieron centenares de participantes
de 20 paises de la Regién.

- Adicionalmente, la OPS brind6 asistencia técnica directa relacionada con
tecnologias concretas a 11 pafses miembros, en materia de molinos de
viento, bombas manuales, energfa fotovoltdica, arietes hidrdulicos, tratamiento
del agua, descargas marinas, alcantarillas de bajo costo, desinfeccién del
agua; y cooperé con seis pafses en el establecimiento de una unidad
especial de tecnmologia apropiada en sus respectivas instituciones de
abastecimiento de agua.

En 1982, el CEPIS publicé un documento técnico en dos volimenes
titulado "Plantas modulares para el tratamiento del agua" y organizé talleres
sobre este tema con la participacién de 14 pafses latinoamericanos.

Con financiamiento de GTZ se efectué lo siguiente: En Bolivia, una propuesta
de investigacién sobre lagunas de estabilizacién para El Alto, La Paz, con el objeto
de establecer pardmetros de disefio, inclufdas recomendaciones para conservar exenta de
contaminacién la cuenca del Lago Titicaca. En Peri, el CEPIS desarrollé
investigaciones sobre filtros de grava en combinacién con filtros lentos de arena, cuyos
resultados sirvieron de ayuda en el disefio de tres instalaciones de tratamiento con el
empleo de distintas clases de prefiltros y la construccién y evaluacién inicial de una
planta de tratamiento para la comunidad de Azpitia. Implementé un proyecto
demostrativo para mejoramiento de la calidad del agua en zonas urbanas marginales de
Lima. Una investigacién sobre aspectos socioculturales en relacién con el uso de
aguas residuales en la agricultura. Un estudio conceptual sobre diferentes modalidades
de abastecimiento de agua y saneamiento en dreas urbanas marginales, hdbitos higiénicos
y su relacién con la situacién de salud. También con financiamiento de la GTZ vy
participacién del Servicio Nacional de Agua Potable y Alcantarillado del Peni, CEPIS
estd desarrollando un proyecto sobre acuicultura con efluentes de lagunas de
estabilizacién.
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En México se iniciaron investigaciones sobre las opciones de bajo costo para
reducir las concentraciones excesivas de flior y arsénico en el agua para beber en la
ciudad de Durango. Prosiguieron los esfuerzos para promover la adopcién de una
tecnologia simple para la fluoruracién del agua en Argentina, Uruguay y Venezuela y
la extensidn de esta medida a otros cuatro pafses.

La Organizacién cooperé en el desarrollo de 10 proyectos de investigacién sobre
la utilizacién, accesibilidad, eficiencia y eficacia de los servicios de saneamiento para
la salud, y en 1985 seis de estas propuestas tuvieron aprobado su financiamento dentro
del Programa OPS de subvenciones para la investigacién.

CEPIS llevé a cabo tres proyectos de investigacién sobre evaluacién de las
lagunas de estabilizacién de San Juan de Miraflores (Peri) y la reutilizacién de
desechos liquidos tratados para la agricultura y acuicultura, financiados por el Centro
Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (CIID-Canadd) y la GTZ. En 1985
inici6 un proyecto sobre "situacién, tendencias y promocién de las investigaciones en
abastecimiento de agua y saneamiento" financiado conjuntamente por el CIID y la OPS
en nueve pafses latinoamericanos. Como parte del mismo se realizaron encuestas en
los pafses participantes, ocho talleres sobre politicas y prioridades de investigacién y
se publicé un documento con la informacién recopilada. También contando con apoyo
financiero del IDRC del Canad4, el CEPIS desarrollé en Peri un Proyecto sobre
aspectos toxicolégicos y microbiolégicos en relacién con el uso de aguas residuales en
agricultura. Igualmente se apoy6 a México en una investigacién en este campo.

Se terminé un proyecto de investigacién sobre "desinfeccién del abastecimiento
rural de agua" financiado por la Fundacién Panamericana de la Salud y Educacién
(PAHEF) en colaboracién con Argentina, Colombia, Costa Rica, Chile, Peri, y los
resultados fueron discutidos en un simposio internacional celebrado en el CEPIS en
julio de 1983.

Se cooper6 con Colombia, México y Peri en el desarrollo de tecnologias
apropiadas para el tratamiento de aguas residuales, incluyendo criterios de disefio de
lagunas de estabilizacién y reactores anaerdbicos de flujo ascendente, inicidndose un
estudio sobre recuperacién del biogds generado en estos reactores. En el Caribe,
Colombia y Peri se llevaron a cabo talleres sobre desarrollo y transferencia de
tecnologias apropiadas.

8.2  Desinfeccion del Agua Potable con una Mezcla de Gases Oxidantes
Producidos In Situ (MOGGOD) '

La OPS promovié el desarrollo y uso de tecnologias para la generacién in situ
de mezclas de oxidantes para desinfectar los abastecimientos de agua potable en
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comunidades pequeifias o aisladas de América Latina y el Caribe. En diciembre de
1986, con apoyo financiero del PNUD se emprendi6 la primera fase de un proyecto
de demostracién para plantear a organismos e instituciones de los pafses miembros el
concepto de la técnica MOGGOD y obtener su cooperacién para desarrollar y adaptar
esta tecnologfa a las condiciones propias de América Latina.

Dicha fase incluy6 la adquisicién de mé4s de 40 dispositivos prototipo que se
enviaron a varios pafses donde se sometieron a pruebas de laboratorio y sobre el
terreno.  El Centro de Desarrollo y Aplicaciones Tecnolégicas (CEDAT) de 1la
Secretaria de Salud de México y el Ministerio de Salud Publica de Cuba, ya han
iniciado programas para desarrollar localmente esta tecnologia.

Aunque se necesita mayor experiencia en nuestros paises, los resultados
obtenidos- indican que la técnica MOGGOD tiene varias caracteristicas ventajosas entre
las que destacan las siguientes: el equipo sélo utiliza sal y agua como materia prima;
sus necesidades de energia son muy pequefias y si no se cuenta con electricidad
doméstica es posible utilizar como fuente de energia pilas fotovoltdicas o
minigeneradores; su operacién y mantenimiento es muy simple.

Los estudios realizados también permitieron determinar que la desinfeccién por
esta técnica equivale cuando menos a la que se logra con el cloro y que contra algas
es mds eficaz, sin embargo, se necesitan m4s experimentos para corroborar su eficacia
contra varios agentes patégenos especificos.

8.3 Red Panamericana de Informacién y Documentacién en Ingenieria Sanitaria
y Ciencias del Ambiente (REPIDISCA)

REPIDISCA es un sistema regional de informacién que desarroll6 la OPS en
respuesta a la necesidad de informacién técnica que se detecté existia en el sector al
inicio del DIAAPS. Para su implementacién y hasta julio de 1986, se cont6 con
asistencia técnica y financiera del Centro Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo (CIID) del Canad4.

El objetivo principal de REPIDISCA es reunir y ofrecer informacién
especializada sobre ingenierfa sanitaria y ciencias del ambiente. Para cumplir con el
mismo, cuenta con un Centro Coordinador Regional o Unidad Central en el CEPIS
y una Red de instituciones participantes constituida por Centros Coordinadores
Nacionales, que son responsables por el desarrollo de la Red en cada pais y, Centros
Cooperantes en ciudades .de América Latina y el Caribe. Estas instituciones registran
la informacién y difunden los productos y servicios de la Red.

Actualmente REPIDISCA cuenta con 513 Centros Cooperantes en 23 paises,
pero de ellos 249 son Centros activos que contribuyen documentacién y el resto recibe
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los servicios de la Red. Su base de datos posee 40,000 referencias bibliogrdficas y
tiene un incremento anual de 5,000 unidades.

Durante el Decenio se desarrollaron una seric de manuales que contienen la
metodologia utilizada por la Red, los que fueron distribuidos a los Centros Cooperantes
y, se realizaron cursos sobre técnicas documentarias de la REPIDISCA y automatizacién
de Unidades de informacién en 20 paises, habiendo asistido unos 850 funcionarios de
dichos Centros.

Entre los productos y servicios brindados por REPIDISCA figuran:

- REPINDEX: Se publica trimestralmente desde marzo de 1982, es un
indice computarizado de la base de datos que d4 700 referencias por
nimero.

- TABCONT: Se publica bimestralmente, presenta la tabla de contenido
de revistas de la especialidad e identifica los Centros Cooperantes que
las poseen.

- REPINDEX ESPECIALIZADOS: Lagunas de estabilizacién, control de
pérdidas, reuso de aguas, etc.

- Catdlogo colectivo de publicaciones seriadas: a partir de 1984 se
publica anualmente, identifica los tftulos de revistas y qué Centro
Cooperante las posee.

- Servicios de bisqueda bibliogrifica, copia de bases de datos en
CD-ROM, fotocopia y microfichado de documentos de la base de
datos.

9. CALIDAD DEL AGUA

Con la finalidad de proporcionar a los pafses de la Regién la cooperacién
necesaria para que procuren alcanzar las metas del DIAAPS en cuanto al abastecimiento
de agua segura, la OPS realizé acciones en los siguientes aspectos.

9.1  Mejoramiento de la Calidad del Agua para Consumo Humano
En 1980 se inici6 un Programa Regional dedicado a este tema, el cual fue

conducido por CEPIS y tuvo como objetivos capacitar al personal profesional de la
Regién para identificar problemas inherentes a la calidad del agua potable asi como,
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para preparar planes y programas para solucionar problemas de disefio, operaci6n,
mantenimiento y administracién de plantas de tratamiento de agua, con los recursos
disponibles en el medio.

La estrategia que se utilizé6 para cumplir con este objetivo puede sintetizarse
en las siguientes acciones.

9.1.1 Formacién de Recursos Humanos a través de Cursos Cortos en los Pafses

En el perfodo 1980-1984 se dictaron siete cursos sobre evaluacién de plantas
de tratamiento de agua (Colombia, Costa Rica, Guatemala, México, Panam4, Perd y
Repiiblica Dominicana), seis cursos sobre disefio de anteproyectos de plantas de
tratamiento de agua (Colombia, México, Nicaragua, Paraguay, Peni y Repiiblica
Dominicana); cinco cursos sobre operacién y mantenimiento de plantas de tratamiento
de agua, siendo dos a nivel profesional (Costa Rica, Colombia) y tres para
supervisores (Peri).

En el periodo 85-89 el programa continu6 a través de los adiestradores
formados en el periodo anterior, habiéndose coordinado dos cursos de Evaluacién de
Plantas de Tratamiento de Agua (PTA), cinco cursos de disefic de anteproyectos de
PTA y cuatro cursos de operacién y mantenimiento de PTA, los que se realizaron en
Bolivia, México, Peni, Repiiblica Dominicana y Uruguay.

9.1.2 Asesorfas Directas y Residencias en el CEPIS

De 1980-1984 se efectuaron 15 asesorfas directas a instituciones de Colombia,
Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua y Pert,
para la preparacién y desarrollo de programas de evaluacién, disefio de PTA vy
solucién de problemas especificos.

En la modalidad de residencias, los profesionales participantes asistieron al
CEPIS por un periodo (generalmente no menor de dos semanas) durante el cual se
les asesor6 en el desarrollo de un proyecto especifico o de un programa de ampliacién
mediante proyectos modulados para diferentes caudales y caracterfsticas de agua.
Durante el Decenio se han realizado 10 residencias, en las que han participado mds
de 20 profesionales de Colombia, México, Nicaragua, Perd y Repiiblica Dominicana.

9.1.3 Preparacién de Manuales e Informacién Especlfica
En los dos primeros afios del Decenio se prepararon 58 médulos de ensefianza,

los que se utilizaron en los cursos ya indicados. Entre los documentos que se
publicaron  posteriormente figuran, plantas modulares para tratamiento de agua en el
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medio rural, gufas para disefio de plantas de filtraci6n lenta, Manual de evaluacién de
PTA, Manual para supervisores de PTA.

9.2 Normas de Calidad

Se tradujo y diseminé en todos los paises de la Regién los tres volimenes de
las "Gufas para la calidad del agua potable" de la OMS/1985 y, para facilitar la
aplicacién de estas normas en los programas nacionales de mejoramiento de la calidad
del agua se realizaron dos talleres regionales, uno para los paises del Caribe inglés
en Sta. Lucia y otro en espafiol en el CEPIS (agosto de 1985).

En los afios siguientes, con el objeto de promover la revisién de las normas
nacionales y acciones para mejorar la calidad del agua de bebida, se realizaron talleres
nacionales en Bolivia, Brasil, Colombia, Ecuador, Honduras, México, Paraguay, y Perd
y dos talleres regionales en el Caribe.

También se colabor6 con Argentina, Brasil y Peni en estudios tendientes a la
definicién de normas sobre concentraciones permisibles de substancias téxicas en cuerpos

de agua.
9.3 Vigilancia y Control de la Calidad del Agua

La OPS, con el apoyo de la Agencia para la Proteccién del Medio Ambiente
de los Estados Unidos (EPA), cooper6 con los paises en un estudio de la calidad
analftica del agua en los laboratorios de la Regi6n. Se enviaron muestras de control
de varios pardmetros a todos los 50 laboratorios nacionales que colaboran con
el Sistema Mundial de Vigilancia del Medio Ambiente (SIMUVIMA/AGUA), asi
como a los participantes en el Programa Regional de Anilisis en Laboratorios de Agua
y Efluentes (PRELAB) que coordina el CEPIS. En total estdn involucrados los
laboratorios de 23 paises.

Entre las actividades realizadas con esta finalidad, CEPIS ha colaborado con el
Ministerio de Salud del Peri en el "Programa Nacional de Vigilancia de los servicios
de agua de consumo humano".

En 1989 se envié informacién técnica a todos los pafses de la Regién sobre
un nuevo método denominado COLILERT, el cual permite determinar en forma rdpida
la presencia de bacterias coliformes indicadoras de contaminacién fecal, Honduras y
Montserrat ya han iniciado una evaluacién de este método.

En Argentina, Brasil, México, Peri y Venezuela, ECO ha desarrollado talleres
nacionales y seminarios sobre control de calidad del agua de bebida, particularmente
en aspectos relacionados a la toxicologia.
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En 1989 se logr6 en Brasil, la implementacién de un programa de control y
vigilancia de la calidad del agua para consumo humano en cinco estados por medio
de la Division de Ecologfa y Salud Humana del Ministerio de Salud.

9.4  Contaminacién Quimica de Aculferos Superficiales y Subterrdneos

En 1985 CEPIS constituy6 dos niicleos técnicos, uno para la evaluacién y
control de la contaminacién por substancias téxicas en aguas superficiales y otro para
las aguas subterrdneas.

El micleo técnico que estudia la contaminacién de las aguas superficiales estd
integrado por profesionales de Argentina, Brasil, Colombia, Cuba, México, Perd y
Puerto Rico. Ha tenido reuniones para coordinacién y evaluacién del avance de los
estudios que estd desarrollando en 1985, 1986, 1987 y 1989, en las que también han
. participado especialistas de otros pafses. El micleo ya ha desarrollado una metodologfa
para evaluacién y manejo de estos contaminantes, la cual se ha publicado en seis
volimenes y, estd realizando estudios de la contaminacién en rfos principales de
Argentina, Brasil, Colombia, Cuba y México. CEPIS también estd prestando atencién
al problema de la eutroficacién en lagos tropicales a través del "Proyecto Regional
para desarrollar metodologias simplificadas para evaluacién de la eutroficacién en Lagos
Tropicales".

En el micleo técnico para la evaluacién y control de substancias quimicas en
aguas subterrdneas participan Argentina, Brasil, Canadd, Colombia, Cuba, Ecuador,
Estados Unidos, Japén, Peri, Puerto Rico y Venezuela. El nicleo se ha reunido en
1985, 1986 y 1988, ya ha producido dos "Guias de Accién" y un folleto de alerta
dirigido al nivel politico a fin de concientizarlos sobre la importancia y el peligro que
representa la contaminacién de las aguas subterrdneas. FEstos documentos ya han sido
distribuidos a los pafses de la Regi6n.

10. TRATAMIENTO, DISPOSICION Y REUSO DE AGUAS SERVIDAS
10.1 Actividades Diversas

En este tema la OPS cooperé en aspectos diversos tales como, la capacitacién
y la investigacién especialmente en tecnologias apropiadas; el desarrollo y aplicacién
de normas sobre el uso de aguas residuales en agricultura y acuicultura, la
organizacién de reuniones consultivas para evaluar la situacién del sector y/o movilizar
recursos financieros y, consultorfas directas a los pafses para colaborar en la solucién
de problemas especificos. A continuacién se mencionan en orden cronolégico algunas
de las actividades realizadas.
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Diciembre de 1983, en Washington, D.C., reunién sobre transporte y
disposicién de lodos de alcantarillado, evaludndose los riesgos potenciales
a la salud ambiental que produce el lodo en comparacién a los beneficios
que ofrece para la agricultura.

Abril de 1985, en Antigua, taller sub-regional sobre el manejo y reuso de
aguas residuales, el cual permiti6 analizar problemas de aguas residuales
en 14 pafses del Caribe y efectuar recomendaciones para mejorar este
manejo.

En 1985, estudio regional referido a la situacién existente en disposicién
de aguas servidas, tomdndose como muestra a Bolivia, Brasil, Colombia,
Chile, Guatemala y Peri. Los resultados fueron presentados a una reunién
de consulta con especialistas que se celebré en diciembre del mismo afio
en Sao Paulo. Esta reunién se organizé con el fin de obtener elementos
base para orientar la cooperacién de la OPS/OMS y acelerar la extensién
de la cobertura respecto a las aguas servidas. Como resultado se preparé
la publicacién "Disposicién de Aguas Servidas y Excretas en América
Latina y el Caribe".

Desarrollo de criterios y normas de calidad de agua para riego agricola
con aguas residuales en México, reunién en Cutzamala, México, en abril
de 1988 con participacién del Programa de Salud Ambiental a través de
consultores de la Oficina Central y de sus Centros (CEPIS, ECO).

En septiembre de 1988, en Barbados, taller sobre recoleccién, tratamiento
y disposicién de aguas residuales, en el que participaron profesionales de
los pafses del Caribe Oriental.

Reunién Consultiva para el Desarrollo y Financiamiento del Sector
Alcantarillado en el Caribe, la cual se celebré en junio de 1989 en Puerto
de Espafia, Trinidad y Tabago. Esta actividad fué auspiciada por el
Banco de Desarrollo del Caribe, CARICOM, CEPAL, OPS y el Gobierno
de Trinidad y Tabago.

Revisién técnica y traduccién al castellano de las "Gufas de la OMS/ 1989
sobre uso de aguas residuales en agricultura y acuicultura”. Estas Gufas
fueron presentadas y discutidas en una reunién centroamericana sobre
tecnologfas apropiadas en recoleccién y disposicién de aguas residuales,
celebrada en Guatemala en octubre de 1989.
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10.2  Actividades en Apoyo a la Capacitacién e Investigacién en este Campo

Con el objetivo de movilizar los recursos nacionales hacia el tratamiento,
disposicién y reuso de aguas residuales, el CEPIS participé en ocho seminarios a cada
uno de los cuales asistieron en promedio 30 profesionales. También se dictaron 11
cursos en seis pafses: Antigua (1), Colombia (2), Ecuador (1), Santa Lucfa (1) y
Venezuela (2), con la participacién aproximada de 250 profesionales.

Con respecto a investigacién, ésta se dirigi6 hacia tecnologias apropiadas
ddndose especial atencién a las lagunas de estabilizacién y a los reactores anaerébicos
de manto de lodos de flujo ascendente.  Adicionalmente, y con financiamiento de
agencias de cooperaci6n externa, el CEPIS ejecuté cinco proyectos de investigacién que
abarcaron desde los aspectos socio-culturales relacionados con el uso de las aguas
residuales en agricultura y acuicultura hasta la evaluacién de las lagunas de
estabilizacién de San Juan (Perd). :

Finalmente, se desea mencionar a dos programas que el CEPIS conduce en este
campo: el "Programa de Investigacién Desarrollado en las Lagunas de Estabilizacién -
de San Juan de Miraflores" (Lima, Perd), y el "Programa de Emisarios Submarinos”.

10.2.1 Las Lagunas de Estabilizacién de San Juan de Miraflores

En 1961, el Gobierno peruano construy6 21 lagunas de estabilizacién en 20
hectdreas de una zona desértica al Sur de Lima. Actualmente este complejo recibe
las aguas residuales de tres barrios populares de Lima, con una poblacién superior a
200,000 habitantes de los cuales solo el 59% dispone de servicios de alcantarillado.

Desde 1977, el CEPIS ha colaborado con las autoridades de salud del Peni
en numerosos estudios de campo y de laboratorio, con el objeto de establecer
pardmetros de disefio y eficiencia del tratamiento de lagunas de estabilizacién y de
identificar y evaluar los riesgos para la salud humana, del reuso de los efluentes de
estas lagunas.

Los resultados obtenidos han mostrado la efectividad de las lagunas de
estabilizacién como medio de tratamiento de aguas residuales y que los efluentes
obtenidos, en principio, satisfacen los requisitos de calidad del agua para la irrigacién,
con respecto a niveles de contaminacién fecal, enterobacterias y a la eliminacién total
de helmintos y pardsitos. La evaluacién de la calidad de los productos agropecuarios
obtenidos con el reuso, desde el punto de vista  microbiolégico y toxicolégico,
permitié establecer criterios sanitarios para elaborar un programa de control de calidad
de las aguas residuales y productos agricolas; en el aspecto toxicolégico se pudo
percibir un riesgo potencial del reuso de aguas residuales industriales.
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Actualmente, se estd desarrollando un proyecto demostrativo de acuicultura. El
reuso de los efluentes de las lagunas de San Juan ha servido para impulsar en esa
zona la silvicultura, mediante la creacién de zonas verdes; la irrigacién de parques de
recreo y la recuperacién de rellenos sanitarios contiguos; la acuicultura, en la crianza
de peces, y la produccién de algas que se utilizan para alimento de pollos.

10.2.2 El Programa de Emisarios Submarinos

Este programa se inici6 en 1983 con el objeto de desarrollar estudios y
material que pudieran orientar a los pafses de la Regién sobre la utilizacién de
emisarios submarinos para la disposicién de aguas residuales, sea en sustitucién de un
tratamiento convencional o en combinacién con ellos.

Entre los productos generados por este programa destaca la produccién de un
manual dirigido a las instituciones de agua y alcantarillado de la Regién, el cual tiene
como objetivos, proporcionar un conocimiento bdsico de los requisitos de disefio de los
emisarios submarinos y, desarrollar la capacidad de estas instituciones para preparar
términos de referencia para contratar tales proyectos, asf{ como para revisar
adecuadamente la calidad del trabajo durante las etapas de propuesta y ejecucién. '

11. COOPERACION TECNICA DIRECTA

La cooperacién técnica que la OPS brind6 durante el Decenio respondié a lo
acordado en los programas de cooperacibn en cada pafs, habiendo dado especial
atencién al refuerzo de las capacidades técnicas nacionales.

Las Oficinas de pafs de la OPS desempefiaron una funcién importante en la
entrega de esta cooperacién y los ingenieros sanitarios asignados a éstas, atendieron lo
solicitado por las autoridades del pais. El personal del Programa de Salud Ambiental
en Washington y el de los Centros CEPIS y ECO, complementaron las acciones de
las Oficinas de pafs ofreciendo también cooperacién técnica de acuerdo com los
programas nacionales y regionales.

Adicionalmente, la OPS actué como agencia ejecutora o cooperante en diversos
proyectos financiados por agencias de apoyo externo, los que no se enumeran aqui por
ya haber sido mencionados en los capftulos anteriores de este documento.
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