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FOLYTASSUNK PARBESZEDET AZ ELEKTROMAGNESES TEREK KOCKAZATAIROL

korrekt és atldthaté dontéshozatali folyamat. Ezeknek
az elmulasztdsa a bizalom elvesztését, hibds dontések
meghozatalat, illetve a projektek késését és a koltségek

novekedését okozhatja.

KINEK VAN SZUKSEGE
ERRE A KEZIKONYVRE?

Ez a kézikonyv segitséget kivan nytjtania nyilvanos
vita, a tudomdnyos bizonytalanség, illetve a meglév
létesitmények mitkodtetése irdnti igények és/vagy az
(ij berendezések megfelels elhelyezésére vonatkozd
kovetelmények egyiittesével szembesiil§ dontéshozsk
szamdra. A kézikonyv célja a dontéshozatali eljdrds
javitdsa, a félreértések csokkentése és a bizalom pérbe-

széd Gtjdn torténd erdsitése révén. A tarsadalmi, kozos-

ségi szint({ parbeszéd, ha azt sikeresen valdsitjdk meg,
elGsegiti a nyilt, kovetkezetes, korrekt és kiszamithaté
dontéshozatal megteremtését. Emellett az Gj beren-
dezések id6ben torténd engedélyeztetését is elSsegiti,
mikozben védi a kozosség egészségét és biztonsdgat.
Reményeink szerint szdmos dllami tisztviseld,
magancsoport és nem 4llami szervezet is hasznosnak
taldlja majd ezeket az informacickat. Ez az Grmutaté
segitséget nydjthat a nagykozonség, a lakossdg szama-
ra, amikor a kérnyezeti egészséget szabalyozd llami
hivatalokkal vagy olyan cégekkel folytat parbeszédet,
amelyek létesitményei problémak forrdsait jelenthetik.
A részletesebb informéciok irdnt érdeklédck szémara
hivatkozdsokkal és javaslatokkal szolgdlunk a tovabbi

olvasnivaldkra vonatkozéan.

viii







NEM-IONIZALO SUGARZAS 10NIZALO SUGARZAS

NAGYFESZULTSEGU
TAVVEZETEK

LATHATO FENY

SZEMELYI SZAMITOGEP

1. ABRA: AZ ELEKTROMAGNESES SPEKTRUM




FOLYTASSUNK PARBESZEDET AZ ELEKTROMAGNESES TEREK KOCKAZATAIROL

lyek hatdsdnak az emberek normdl esetben ki vannak
téve, sokkal alacsonyabb, mint ami jelentds felmelege-

dés elidézéséhez sziikséges.

2. abra: A. Az elektromos terek nem hatolnak

at jelentds mértékben a testen, hanem toltést

hoznak létre annak feliilletén, mig B. a magneses
terek expozicidja koraramok aramlasat idézi elé
a testben.

BIOLOGIAI HATASOK ES EGESZSEGUGY!I
HATASOK

A bioldgiai hatdsok a szerveknek vagy a sejteknek
valamely ingerre vagy a kornyezetben bekovetkezd
véltozdsra adott mérhetd reakcidit jelentik. Ilyen re-
akciok, mint példdul a szivverés felgyorsuldsa egy kdvé
elfogyasztdsa utdn, vagy a levegdtlen szobdban valé
elalvds, nem feltétleniil kdrosak az egészségre. A kor-
nyezetben bekovetkezd véltozdsokra valé reagalds az
élet normalis részét jelenti. Az azonban nem biztos,
hogy a test minden kornyezeti valtozds vagy stressz
enyhitéséhez megfelels kompenzdciés mechanizmussal
rendelkezik. A hosszan tart6 kornyezeti expozicié még
ha kisebb mérték( is, amennyiben stresszt vélt ki, ve-
szélyt jelenthet az egészség szdmdra. Az embereknél a
kéros egészségi hatds abbél a bioldgiai hatdshél fakad,
amely kimutathat kdrosoddst okoz az adott expozici-

6nak kitett személy egészségében vagy kozérzetében.

A nemzeti és nemzetkoyzi irdnyelvek dleal ajanlott
expozicios hatdrértékek betartédsa eldsegiti az emberi

egészségre esetleg drtalmas EMF expozicibél fakadé
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3. ABRA: AZ EMF-HEZ KAPCSOLODO KOCKAZATOK KIERTEKELESE, ERTELMEZESE ES SZABALYOZASA




FOLYTASSUNK PARBESZEDET AZ ELEKTROMAGNESES TEREK KOCKAZATAIROL

A KOCKAZATKEZELESI ALTERNATIVAK KORE

DONTES NEM HIVATALOS INTEZKEDESROL
olyan esetekben jelenthet megfeleld valaszt,

ha nagyon kicsinek tekinthetd a kockazat, vagy

a bizonyitékok nem elegenddek a hivatalos
intézkedés igazolasahoz. A valaszhoz gyakran
L,ovatos varakozas” tarsul, ami a kutatasi eredmé-
nyek, illetve a szabvanyalkotok, a tdrvényhozok
és masok &ltal hozott intézkedések és dontések
figyelemmel kdvetését jelenti.

A KOMMUNIKACIOS PROGRAMOK annak
eldsegitésére hasznalhatok, hogy az emberek
megfelel6bb képet alkothassanak a problémakrol,
bevonédjanak a folyamatba és meghozhassak
sajat dontéseiket arra vonatkozéan, hogy mi
legyen a teend@.

A KUTATAS kit lti az ismeretekben [év8
hianyossagokat, segitséget nyuijt a problémak
meghatarozasahoz, és lehetdvé teszi a jévébeni
kockazatok hatékonyabb felbecstilését.

AZ OVATOSSAGI SZEMLELET a jsvébeni
potencialis egészségigyi vagy kérnyezeti kihata-
sok minimumra csokkentése vagy kikliszobolése
céljabdl hozott egyéni, szervezeti vagy allami
szint( iranyelveket és intézkedéseket jelenti.
Ezek kdzé tartozhat az énkéntes dnszabalyo-
z8s, amely az expozicié megakadalyozasat
vagy csokkentését szolgalja, ha az egyszer(ien
megvalésithato.

A RENDELKEZESEK az allam altal a potencia-
lisan kockazatos események el6fordulasanak és

kévetkezményeinek korlatozasa céliabél hozott
hivatalos Iépéseket jelentik. Korlatozasokat
tartalmazé szabvanyok irhaték el6, melyekhez a
megfeleléséget tanusitd eljarasok kapcsolddnak,
de megjeldlheték az elérendd célkitlizések is, ami
mell6zi a normativ jelleget.

AZ EXPOZiCIO KORLATOZAS

A MUSZAKI ALTERNATIVAKAT a kockazatok
(vagy érzékelt kockazatok) csokkentése ér-
dekében kell igénybe venni. Ezek kézé tartozhat
az aramvezetékek foldben valé vezetésének
fontoléra vétele, vagy a mobiltelefon bazisalloma-
sok telephelyeinek megosztasa.

A MERSEKLES a rendszerben végrehajtott
fizikai valtoztatasokat jelenti, melyek célja az ex-
pozici6, és végs6 soron a kockazat csokkentése.
A mérséklés a rendszer attervezését, arnyékolas
beiktatasat vagy védéfelszerelések alkalmazasat
is jelentheti.

A KOMPENZACIOT id6nként a munkahelyen
vagy a kérnyezetben tapasztalhaté nagyobb
expozicié miatt ajanljak fel. Az emberek hajlanak
arra, hogy valamilyen értéket fogadjanak el a
nagyobb expozicié véllalasa fejében.
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4. ABRA: A KORNYEZETI KOCKAZATOK ERZEKELESET BEFOLYASOLO TENYEZOK






5. ABRA: KOMMUNIKACIOS CSATORNAK
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MIKOR KELL KOMMUNIKALNI

KULCSKERDESEK

W Mikor kell parbeszédbe kezdeni?

M Van-e elegendd id6 a tervezésre?

B Ki lehet-e gyorsan deriteni, hogy ki és mi
befolyasolja a kéz6sség véleményét?

W Mikor kell bevonni az érdekelteket? Mikor kell
megtervezni a folyamatot, kit(izni a célokat
és felvazolni az alternativakat? Mikor kell
meghozni a dontéseket?

A lakossdg korében gyakran jelentds aggodalom
mutatkozik bizonyos EMF forrdsok, péld4ul a
nagyfesziiltségii vezetékek és a mobiltelefon baziséllo-
masok miatt. Ez az aggodalom az ilyen berendezések
telepitésével szemben megnyilvanul6 erds ellenallds-
hoz vezethet. Amikor a kézosségben ellenéllds alakul
ki, akkor annak gyakran az az oka, hogy a kommuni-
kéciét nem inditottdk el elég kordn ahhoz, hogy az

biztositsa a lakossdg bizalmét és megértését.

Egy projektekre vonatkozé sikeres kommunikécié
tervezést és jartassagot igényel. Fontos eldre érezni

a tajékoztatssi igényeket: tudni azt, hogy mit kell
megosztani és azt mikor kell megosztani.

A parbeszéd lehetd legkordbban torténd kialakitdsa
kiilonbozs elényokkel szolgal. Elészor is, a lakossdg
tigy fogja tekinteni a kommunikald személyt, mint
aki felelds médon cselekszik, és torédik a kérdés-

sel. A késedelmek kikiiszobolése a tajékoztatds és

a parbeszéd terén eloszlatja a vitdkat, és csokkenti
annak valdszindségét, hogy félretdjékoztatdsokat és
félreértéseket kelljen helyrehozni. Meg kell ismerni az
érdekeltek vezérfonaldt, és a szerzett tapasztalatokat
fel kell haszndlni a kommunik4cié megtervezésének
és megvalGsitdsanak finomitdsshoz. A kockézatkom-
munik4cié elindftdsa azt igazolja, hogy megprébalnak
kapcsolatot kialakitani az érdekelt felekkel, és ez mar
6nmagéban is majdnem olyan fontos lehet, mint az,

amit kommunikalnak.
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6. ABRA: A KOCKAZATERZEKELES LEFOLYASA
(atvéve: ,Vélasz opcidk kiértékelése”, Judy Larkin
Az ,EMF kockazatpercepcio és kommunikacié” tanacskozas jegyzékonyve, WHO, 1999)




MIKOR KELL KOMMUNIKALNI

Mivel azok a témdk, amelyek vitdt generdlhatnak, a
vélasztdsok és mds politikai események id@szakdban
sokkal kritikusabba valhatnak, tandcsos stratégiskat
kidolgozni, és megfeleld intézkedési alternativakat

készenlétbe helyezni.

ALKALMAZKODAS
A DINAMIKUS FOLYAMATHOZ

A probléma lefolydsa sordn a kockdzati stratégit
eseti jelleggel hozz4 kell igazitani az érintett csopor-
tokhoz vagy egyénekhez, amely kiilsnboz8 formakat
6lthet ahhoz, hogy a leghatékonyabb lehessen.

Ha tjabb informécick 4llnak rendelkezésre, megfe-

lelSen médositani kell a kommunikacids eszkozoket
és az eljardsokat. Az aktudlisan kozzétett tudomédnyos
eredmények lehet6vé teszik a folyamat lefolyd-

sat. Mig a nemzetkozi tudomdnyos testiileteknek
nyilvdnosan és pértatlanul kell reagdlniuk az aktuélis
tudoményos felfedezésekre, a dontéshozok hasonls
stratégia kovetésével bizonyithatjak az érdekeltek
felé, hogy azok gondjait komolyan veszik. Valéjéban,
a kockdzat-feliigyelet kulcsfontossagt dsszetevét jelent
a megfeleld kockdzatkezelés szempontjabol, mert a
folyamatban 1év& kockdzatkezelési eljaras figyelem-
mel kovetése és az eljdrds felé tovabbitott visszajel-
zések szempontjdbdl alapvetd fontosségd a folytonos

tdjékoztatss.

28




7. ABRA: AZ EMF KERDESBEN ERDEKELT FELEK




MIKOR KELL KOMMUNIKALNI

A nagykozonség, amely most sokkal tanultabb és t4jé-
kozottabb a technoldgidhoz kapcsolédé problémékat
illet@en, mint korabban barmikor, lehet az egyediili,
legmeghatérozobb tényezd a tervezett technoldgiai
projekt sikere vagy bukdsa szempontjabél. Ez kiilo-
nosen igaz a demokratikus és fejlett ipari térsadal-
makban. A kézvélemény gyakran hallatja hangjat
nagyhang szovetségek vagy més speciélis érdekcso-
portok ttjdn, amelyek rendszerint j6 kapcsolatokkal

rendelkeznek a médigban.

A média a legtobb demokratikus tdrsadalomban alap-
vetd szerepet tolt be a tomegtdjékoztatds, a politika és

a dontéshozds terén.

A médiavisszhang — djsdgok, radi6, televizi6 és mdra

mdr az Internet is — 6ridsi hatdst gyakorol a kornyezeti

kockézatok érzékelési médjara, végsd soron pedig a
dontéshozatali folyamat sikerére. A média hatékony
eszkdzként szolgdlhat a problémak még ismertebbé
tételéhez, az informacick érthetd tizenetek ttjén
torténd terjesztéséhez és az egyéni részvétel bs-
vitéséhez. Ugyanilyen hatékonynak bizonyulhat
azonban a pontatlan informacidk terjesztésénél is,
ami csokkentheti a dontéshozatali folyamatba vetett
bizalmat és annak tamogatését. Ez kiilénosen igaz az
Internet esetében, mert ott nincs mindségellendrzés.
A prezentilds szakszer(isége nem feltétlentiil tiikrozi a
tartalom mindségét. Az egyéneknek sajit maguknak
kell eldénteni, mennyire hisznek egy adott forras-
nak, ami a laikusok szdm4ra nem jelent egyszer(

dontést.
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8. ABRA: AZ UZENET ALKOTOELEMEI




MIT KELL KOMMUNIKALNI

mdny és a tdrsadalom komplex teriiletein fennallg
kisebb kockézatok felbecsiilésére vonatkozéan egyet-
len tanulmany sem tud végleges vélaszt adni. Ki kell
értékelni az egyes tanulményok erdsségeit és gyenge
pontjait, és minden egyes tanulmany eredményeit
aszerint kell értelmezni, hogy azok miként valtoztat-
jék meg a ,bizonyitékok sdlyat”. Kovetkezésképpen

a bizonytalanség elvilaszthatatlan a folyamattdl, és
minden kockdzatkezelési vagy kockdzatkommunik4-
ci6s feladat szerves részének kell tekinteni. Val6jaban,
az EMF egészségiigyi hatdsaira vonatkozd tudomanyos

ismeretekben fellelhetd bizonytalanségot a nagyko-

z26nség a val6di kockdzatok létezésének kinyilvanitdsa-

ként értelmezi.

W AZ OSSZES BIZONYITEK BEMUTATASA

A lakossdg gyakran azokra a kozzétett tudomanyos
eredményekre alapozza az eléitéleteit, amelyek lehet-
séges kapcsol6ddst mutatnak az egészségre gyakorolt
hatdshoz. A tudésok szdméra fontos, hogy a tudomé4-

nyos informaciék megosztdsakor a rendelkezésre 4116
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dsszes bizonyitékot bemutassak, még akkor is, ha a
kutatés ellentétes eredményekkel szolgal. A tudésok
csak ebben az esetben tekinthetdk valdban fiiggetlen-
nek. A tudoményos okfejtés mindig felhasznélhaté

egy konkrét felfedezéssel szembeni érveléshez.

NEHANY GYAKORLATI SZABALY A MUSZAKI
INFORMACIOK TERJESZTESEHEZ

W Meg kell hatarozni és kategorizalni kell az
atadni kivant kulcsfontossagu tizeneteket (pl.
a tajékoztatas céljanak definialasa).

B Meg kell gy6z6dni arrél, tisztaban vannak-e a
hallgatésag tajékoztatas iranti igényeivel.

M Egyszer( szavakkal el kell magyarazni a kon-
cepciot, majd szikség esetén tisztazni kell a
szakemberek altal a sajtékiadvanyokban hasz-
nalt miszaki kifejezéseket (pl. a potencialis rak-
kelté anyagoknak az IARC &ltal a tudomanyos
bizonyitékok alapjan killdnb6z6 kategériakba
torténd besoroldsa - ,rakkeltd”, ,valészinileg
rakkelté” vagy ,lehetséges rakkelts”).

MW Kerlni kell a talzott leegyszer(sitést, mert
abban a szinben tintetheti fel, hogy nem meg-
felel6en tajékozott vagy elrejti az igazsagot.

M El kell ismerni az egyszer(sitést, és hivatkoz-
ni kell az alatdmaszt6 dokumentumokra




MIT KELL KOMMUNIKALNI

jelentd berendezések miatt. Ez a szemléletbeli ellentét
legink4bb azon alapul, hogy a szakértSk és a nagy-
kozonség eltérden kozeliti meg a kockdzat kérdését.
Egyik oldalrdl, a szakértSknek objektiv és jél definidle

kritériumok felhasznaldséval ki kell értékelniiik

a kockézat tudomanyos bizonyitékait (kockdzat-

becslés).

Az 4ltaluk feltdrt tényeket azutén dllampolitikai

dontések és intézkedések formdjét 6led valaszlépések

TANACSOK A HATEKONY KOCKAZATKOMMUNIKACIOS STRATEGIAK KIALAKITASAHOZ

M A kutatés valaszt ad-e az alabbi kérdésekre?
B Mik az informaci6forrasok?

W Melyek a kulcsfontossagu Ujsagok vagy
folyoiratok?

W Melyek a targyhoz tartozé Web oldalak?

B Léteznek-e mas, hasonlé problémak, ame-
lyekbdl tanulni lehet?

M Ki tudja elmagyarazni a tudomanyos kuta-
tast a laikus emberek szdmara?

B A kommunik&cio javitasa érdekében engedie,
hogy hivatalos és nem hivatalos formaban
egyarant elérheté legyen. A maganjelleg(i
talalkozok lerombolhatjék a bizalmat, ha az
elérhet6ség nem egyforman biztositott minden
egyes érdekelt szamara.

W Ismerje el a bizonytalansagot, mondja el, miért
all fenn, és helyezze egy mas ismert dolog
kontextusaba.

38

M Ismerje el, hogy a kockdzatkommunikaciés
készségek a déntéshozd szervezetek min-
den szintje szamara fontosak, az elkezdéstél
egészen a projektmenedzsmentig.

W Kerllje a folosleges konfliktusokat, de legyen
tisztaban vele, hogy a személyes vagy politikai
dontések jellegiknél fogva az ellentétek kettés-
ségét jelentik, pl. az adott személy ugy dént,
hogy megvasarolja vagy nem vasarolja meg a
nagyfesziiltségl vezeték kbzelében 1évé hazat.

W Fogadja el, hogy még ha jol is kommunikal,
nem biztos, hogy sikeriil megallapodasra
jutnia.

B Gondoljon arra, hogy a legtébb tarsadalom-
ban, még akkor is, ha az sok id6be telhet,
végil a kdzosségek és nem az allami hiva-
talok vagy a vallalatok dontik el, hogy mi az
elfogadhat6 kockazat.
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OSSZEHASONLITAS: A KOMMUNIKACIO EGYIK ESZKOZE

A kockazatok dsszehasonlitasat a tajékozottsag
novelésére kell hasznalni, és annak semleges-
nek, ismeretterjesztd jelleglinek kell lennie. Olyan
fejlett eszkozt jelent, amely alapos tervezést és
tapasztalatot igényel. Bar az 6sszehasonlitas
érthetd kontextusba helyezi a tényeket, kérl-
tekintének kell lenni, hogy azt ne az elfogadas
vagy a bizalom névelésére hasznaljak. A kocka-
zat 6sszehasonlitds nem megfelelé hasznélata
csokkentheti a kommunikécié hatékonysagat, és
rovid tavon akar a hitelességet is tonkreteheti.

MEGJEGYZES: Soha ne hasonlitsa dssze az 6n-
ként véllalt expoziciét (pl. dohdnyzas vagy ivas) a
nem dénként vallalt expozicioval. A hdromgyerme-
kes anya szamdra, akinek egy mobiltelefon bazis-
allomds kézelében kell élnie, a kockdzat nem
Onként vallalt kockazatot jelent. Ha az 6 EMF
expoziciéjat az autopalyan 140 km/h sebességgel
valé haladasra vonatkozé déntésével kivanja
dsszehasonlitani, ezzel megbanthatja 6t.

M Vegye figyelembe a hallgatésag szocidlis és
kulturdlis jellemzéit, és arra vonatkozéan vé-
gezzen 6sszehasonlitast, amit 6k is ismerhet-
nek.

W Ne folyamodjon 6sszehasonlitashoz olyan
helyzetekben, ahol alacsony szint( a bizalom.

W Gondoskodjon réla, hogy az 6sszehasonlitasa
ne tegye jelentéktelenné az emberek félelmét
vagy kérdéseit.

W Ne hasznaljon ésszehasonlitast arra, hogy
meggydzzon valakit egy allaspont helyessé-
gérél.

W Ne feledkezzen meg réla, hogy az expoziciés
adatok 6sszehasonlitasa kevésbé hat az érzel-
mekre, mint a kockazatok ésszehasonlitasa.

M Legyen tudataban annak, hogy a kockazatok
ismertetési modja befolyasolhatja az érthetd-
ségét.

M Végezzen eldzetes probat annak kideritésére,
hogy az On altal hasznélni kivant ésszehason-
litas a kivaltani kivant reagalast idézi-e elé.

M Ismerje el, hogy az dsszehasonlitas nmaga-
ban nem oldja meg a problémat.

M Fogadja el, ha az 6sszehasonlitasa tobb
kérdést vet fel, mint amit megvalaszol, masik
példat kell talalnia.

W Késziljén fel ra, hogy masok érzelmek szita-
sara vagy felhajtas keltésére hasznalhatjak az
dsszehasonlitast.

PELDA: Az EMF-et kibocsato forrds teljesitmény-
szintjének szemléltetéséhez:

W Mutassa be egy hasonlé létesitmény
mikodésbe allasa el6tti és utani kibocsatasi
adatokat.

Bl Hasonlitsa 6ssze azokat az iranyelvekben
szerepl6 hatarértékekkel, de fogadja el, hogy
az emberek sokkal alacsonyabb szintek miatt
is aggédhatnak, mint ami az iranyelvekben
szerepel.
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rativ er6forrdsok sziikségesek azok megvalésitdshoz, Fontos az is, hogy a lakossdgot téjékoztassék arrdl,
és a termékgyartdk (pl. mobiltelefon gyértok) vagy léteznek-e olyan eljarasok vagy programok, amelyek a
a koziizemi szolgaltatdk (pl. dramszolgéltatck vagy tudoményos kutatdsok haladdséval parhuzamosan biz-

tavkozlési szolgdltatok) milyen, mar létez§ eljarasokkal | tositjék az irdnyelvek napra készen tartésat. Val6jdban,
biztositjik a megfelelGséget. a dontéshozék gyakran eldzetes eredményekre vagy

hidnyos adatokra tdmaszkodnak, és a déntéseiket azon-

nal felill kell vizsgdlni, amint egy értékelés elkésziil.

AZ EXPOZICIOS HATARERTEK ERTHETOVE TETELE A LAKOSSAG SZAMARA

Az EMF expozicids hatarértékek hivatalos politikai érvként valé felhasznalasa megfelelé tudomanyos

ismereteket igényel a déntéshozok és a kommunikalok részérél. A nagykdzonség felé fontos kihang-

sulyozni a kdvetkezoket:

W Az elektromagneses tér szintjének adott helyen valé meghatarozasa olyan kulcsfontossagu elemet
jelent, amely meghatarozza, van-e kockazat vagy nincs.

Lehetdség szerint, hasznos lehet bemutatni a kivalasztott helyeken késziilt és az elektromagneses
terek mérését szolgald vizsgalatok altal szolgaltatott adatokat, és 6sszehasonlitani azokat a numeri-
Kkus szamitdsokkal és az elfogadott expoziciora vonatkozo irdnyelvekkel.

W A térer6sség fligg az EMF forrastol valé tavolsagtol, és normal esetben az ilyen forrastél tavolodva
gyorsan csokken.

Az emberek biztonsaganak garantalasa érdekében, bizonyos létesitményeknél keritést, valaszfalakat
vagy mas védéeszkozoket hasznalnak az olyan teriletekre valé jogosulatlan bejutds megakadalyo-
zasa céljabdl, ahol az expozicids hatarértékek tllépésre keriilhetnek.

M A lakossagra vonatkozo6 expozicids hatarértékek gyakran, de nem minden szabvany esetében,
alacsonyabbak, mint a munkahelyek esetében.
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Ahogy azt az Egyesiilt Kirdlysdg korménya szdmdra a
BSE krizistdl késziile Phillips Jelentés is megerdsitette,
, hitelesség megteremtéséhez bizalmat kell kialakita-
ni — Bizalom csak nyitottsdggal alakithat6 ki — A nyi-
tottsdg a bizonytalansag felismerését igényli, ahol az
fennall” A déntéshozdknak garantdlniuk kell, hogy a
lakossdggal valé kommunikécioban résztvevd minden
személy naprakész legyen a vita fejleményeit illetGen,
és legyen felkésziilt arra, hogy megvitassa a lakossdg

félelmeit, ahelyett, hogy elutasftand azokat.

A bizalmatlan légkérben folytatandé kommunikécié

néhény sziikséges eleme:

M Fogadja el a bizalomhidnyt.

B Ismerje el a bizonytalans4got ott, ahol ilyen fennall.

M Mutasson ré az aktudlis valtozdsokra (pl. informa-
cidk kozzététele, az érdekeltek korabbi bevondsa,
vildgos célok és szerepek stb.).

M Kérdezze meg, mi segithetne a bizalmatlansdg

eloszlatdsdban.
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KIALAKITASA

KELTSEN BIZALMAT

M Legyen kompetens.

W Legyen nyugodt és tiszteletteljes.

B Legyen Gszinte és nyitott.

M Mutassa meg emberi oldalat, személyesitse
meg a dolgokat.

W Haszndljon érthet6 beszédmaédot, 6vakod-
jon attdl, hogy lekezel6 legyen vagy annak
hangozzon.

M Magyarazza el az On altal hasznélt feltevé-
sek kdvetkezményeit.

W Demonstralja sajat értékeit.

LEGYEN FIGYELMES

M Valassza meg koriltekintéen a szavait.

W Figyelje az érzelmeket, az Onét és a hallgato-
sagét egyarant.

M Figyelmesen hallgasson meg masokat.

M Figyeljen a testbeszédre.

TARTSA FENN A NYILT PARBESZEDET

M Prébéljon meg mindenkit rabirni a részvételre.

W Ossza meg az informacidkat.

M Biztositson eszkozoket a gyakori kommuni-
kaciohoz, pl. a feltart tények publikdlasa az
Interneten, kommentalasi lehetdséggel.
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mindig nyiltnak kell lenni a véltoztatdsok korl4tait
illetSen és arra vonatkozdan, hogy a javaslatokat
miként haszndljgk fel a végss dontés befolydsoldsara.
A javaslattevsk vildgos képet alkothatnak arrdl, hogy

mekkora teriik van a manGverezésre.

Hasznos lehet, ha a meglévé hél6zatok kiaknazasa

és a hitelesség javitdsa érdekében igénybe veszik a
helyi kozosség szervezeteinek egyes tagjait, de meg
kell gy6z8dni arrdl, hogy az adott személy megfe-
lel6en képzett-e, és mér az elején meg kell hatdrozni
a szerepét, a kotelezettségeit és a korlatait. Fontos
beazonositani a szembenalldst megtestesits érdekelt
csoportot, és meg kell 4llapitani, hogy konkrétan mit
is kivannak. Fontosabb kérdéseknél lehet&ség van ta-

ndcsadé testiilet igénybevételére abbdl a célbol, hogy

konszenzust lehessen kialakitani az adott projektszint(
dontésekre vonatkozéan, és hogy eld lehessen segiteni
a kompromisszumot, a megfeleld struktdra biztositds4t
és a meghatérozott problémak megoldéséra val6
dsszpontositdst. A konszenzuskialakitasi technikak
kozé tartozik a Delphi-eljrés, illetve a kozérték felmé-

rés (lasd Szojegyzék).

Az érdekeltek nagyobb csoportja esetén koroztethet
vélaszlapokat, hogy informacickat kapjon a lakossdg
gondjairdl és preferencigirél. Ugyancsak hasznos
lehet, ha a lakossdgnak a projekt konkrét aspektusai-
hoz valé hozzaéll4sdra vonatkozd mintavétel céljabol
levélben vagy az Internet ttjan kérdéiveket ves: fel,

kikérdezéseket és kozvéleménykutatdsokat végez.
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PELDAK AZ ALTERNATIVAKRA

A MEGNYEREST SZOLGALO PASSZiV TECHNIKAK

m Nyomtatott anyagok (tajékoztatok, brosurak, jelentések).
m Web oldalak és szerverek.

m Ujsaghirdetések, kozlemények, meggy6z6 torténetek.

W Sajtokiadvanyok.

W Interjuk radiés vagy televizios riporterekkel.

A MEGNYEREST SZOLGALO AKTIV TECHNIKAK

B Elbeszélgetés az emberekkel az eljarasrol.

m Nyilt napok tartasa, pl. poszterekkel.

B Radios vagy televiziés ,betelefonalés” beszélgetés.

m Harmadik személyek kapcsolatrendszereinek igénybevétele (tajékoztatas tartasa a kozosségi
csoport talalkozoin).
Munkatérsakkal ellatott, telefonos vagy személyes informaciés kdzpont biztositasa.
Latogatasok szervezése a sikeres hasonlé projektekhez.
Telefonon, Interneten vagy levélben torténd kdzvéleménykutatdsok szponzoralasa.

B A személyes informaciokérések megvalaszolasa.

| Kisebb talalkozok lebonyolitasa.

B Megbeszélések az érdekeltek szamara.

W Fokuszcsoportok.

m Allampolgari tanacsado testiiletek.

m Nagyobb talalkozok lebonyolitasa.

B Nyilvanos meghallgatasok.

B Szakmai eszmecserék
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AZ ELOVIGYAZATOSSAGI ALAPELV
EUROPAI BIZOTTSAG (2000)

Ahol sziikségesnek tekintik a kozbelépést, az
elévigyazatossagi alapelven alapulé intézkedé-
sek:

M legyenek ardnyosak a kivalasztott védelmi
szinttel,

M ne legyenek diszkriminativak az alkalmaza-
suk soran,

M legyenek konzisztensek a mar meghozott,
hasonl6 intézkedésekkel,

W alapulianak a kozbelépés vagy a kdzbelépés
elmaradasa altal okozott potenciélis elénydk
és koltségek megvizsgalasan (a gazdasagi
koltség/haszon elemzést is beleértve, ha az
helytallé és megvaldsithato),

M az (j tudomanyos adatok fényében képezzék
fellilvizsgalat targyat, és

M legyenek alkalmasak a még atfogobb koc-
kazatbecsléshez szilkséges tudomanyos
bizonyitékok szolgaltatdséra vonatkozo
kotelezettségek meghatdrozasara.

nagysagrendjét illetGen (a tudoményos adatok bizony-
talansdga és a bizonyos csoportok érzékenységében

mutatkozd esetleges eltérések alapjan), mind az EMF

4ltal az emberekre gyakorolt hatdsra vonatkoz kon-

zervativ feltételezések szempontjabol.

Az el6vigydzatossagi semléletek, mint példaul az
El6vigydzatossdgi Alapelv, olyan tovabbi bizonytalan-
sdgokkal foglalkoznak, mint példdul a lehetséges, de
nem bizonyitott karos egészségiigyi hatdsok. Az ilyen
kockazatkezelési irdnyelvek lehetdséget biztostanak
arra, hogy a felmeriil§ problémdkhoz kapcsolédéan
kiegészitd lépéseket lehessen tenni. Azoknak ki kell
terjedniiik a koltség-haszon szempontokra, és azokat a
kozpolitika kialakitdsihoz val segftségnyditds sordn
a tudomdnyalapi szemléletek kiegészitdjének, és nem

helyettesitGjének, kell tekinteni a déntéshozék szdmdra.

Az EMF kérdés kontextusiban az orszagos és helyi
szint(f onkormdnyzatok egy része politikai alterna-
tivaként ,6vatos elkeriilést” alkalmaz, ami az elévi-
gyazatossagi szemléletek egyik véltozatdt jelenti.

Ezt eredetileg az ELF tereknél alkalmaztdk, és tgy
jellemezhetd, hogy olyan egyszer(, konnyen elérhetd,

kis vagy mérsékelt koltségekkel jarg (6vatos) intéz-
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1. Osszehangolt nemzetkdzi reagalas biztositasa az EMF
expozicié lehetséges egészségiigyi hatasai miatti aggodal-

makra.

2. A tudomanyos irodalom kiértékelése, és helyzetjelentés
készitése az egészségligyi hatasokrol.

- 3. Azoknak az ismerethianyoknak a meghatarozasa, amelyek az
egészségligyi kockazatok hatékonyabb felbecsiilése érdekében tovabbi

kutatast igényelnek.
4. A koncentralt, magas mingségi szinvonall kutatasi programok észténzése.

5. A kutatasi eredmények belefoglalasa a WHO Environmental Health Criteria (Kérnyezetegészségi Krité-
riumok) monografidkba, ahol sor keriil az EMF expozici6 hivatalos egészségiigyi kockazatbecslésére.

6. Az EMF expoziciéra vonatkozd, nemzetkdzileg elfogadhaté szabvanyok kidolgozasanak eldsegitése.

7. Informéciok szolgéltatdsa az EMF védelmi programok irdnyitaséra vonatkozéan a nemzeti és egyéb
hatésagok szamara, beleértve az EMF kockazatérzékelésrél, -kommunikaciorol és -kezelésrél sz616
monogréfiakat.

. Tanacsadas nyUjtasa a nemzeti hatésagok és masok szamara az EMF egészségugyi és kdrnyezeti
hatésaira, illetve az dsszes sziikséges védelmi intézkedésre és lépésre vonatkozéan.
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SZOJEGYZEK

A BIZONYITEKOK SULYA A publikalt tudomanyos
informéciok kiértékeléséhez és értelmezéséhez kapcso-
16d6 szempontok. Ide sorolhatd a modszerek mindsége,
a tanulmany képessége a karos hatasok kimutatasara, az
eredmények konzisztencidja a tanulmanyok kdzott, illetve
az ok-okozati kapcsolatok biolégiai valoszintisége.

figyelembe véve az olyan killénbéz6 tényez6ket, mint a
koltségek, az elényck vagy a megvalésithatésag. Csak
olyan sztochasztikus kockazat becslésénél alkalmazhato,
amely a feltételezések szerint nem rendelkezik kiiszob-
értékkel. Eredetileg az ionizal6 sugérzasra vonatkozéan
hasznaltak.

ABSZORPCIO A radiohullam sugarzasnal a radiohullamok
gyengllése, amit az energiajuk elnyelése, vagyis mas
formaju energiava, pl. hévé, valé atalakitasa idéz eld.

AKUT Ravid ideig tart6, azonnali kovetkezmény.

ARANYOSSAG Az, amit az adott 4gens vagy korilmény
altal jelentett kockazat elleni védelem érdekében tettek,
kérulbeldl megegyezik azzal, amit hasonld fontossagu,
mas agens vagy koriilmény vonatkozasaban tesznek.

ALAPKORLAT Az egészségi hatéson alapul expoziciés
hatérérték, ami olyan meghatarozott elektromagneses
jelenséghez kapcsolddik, amely a hatarérték tlllépése
esetén egészségkarosodast okozhat az emberi testben. Az
allando terek esetén ezek a hatarértékek az elekiromos és
magneses térerésséget, a kb. 10 MHz-ig terjedd valtakozé
terek esetén a testben indukalodo elektromos aramot, mig
akb. 100 kHz-et meghaladé valtakozo terek esetén az
elektromagneses energianak a testoen végbemend hévé
alakulasat jelentik. 100 kHz és 10 MHz kézott a testben
végbemend ramindukalodés és hoképzdés egyarant
fontos.

ASSZOCIACIO Az epidemioldgidban a statisztikai szami-
tasok alapjan megallapitott kapcsolatot jelent abban az
értelemben, hogy egy bizonyos kérképet mutatd szemé-
lyeknél bizonyos kornyezeti tényez6k gyakrabban jelennek
meg, mint az emlitett kérképpel nem rendelkezd szemé-
lyeknél. Az asszocidcio |étezése nem jelent bizonyitékot az
ok-okozati kapcsolatra, de tovabbi kutatdsra 6sztondzhet.

BAZISALLOMAS (mobiltelefon) A bazisallomés a rédié-
frekvencias tartomanyban elektromagneses sugarzast
kibocsatd antenna(k)bdl, a tartészerkezetbdl, a berendezé-
seket tarold szekrénybdl és a kabelrendszerbl all.

ALARA Elévigyazatossagi iranyelv. Az ,olyan alacsony,
amennyire ésszer(ien elérhetd” (ALARA) iranyelvet a
kockazatok minimalis szinten vald tartasara hasznaljak,

BIZONYTALANSAG A vizsgalat targyat képezd rendszer
DELPHI-ELJARAS Konszenzus kialakitasi modszer,
kétféle valtozata van. Az els6 valtozat a kovetkez§
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koncentraciéja, mennyisége vagy intenzitasa.

EXPOZICIOS HATARERTEK Az elektromagneses
térer6hoz kapcsolddo, jellemzd paraméterek legnagyobb
értékei, amiknek az emberek még kitehetdk.
Kiilénbséget teszlink alapkorlatok és referenciaszintek
kdzott.

KARCINOGEN Rakkelté anyag vagy agens.

KOCKAZAT Egy konkrét, rendszerint karos, kovetkezmény
valészinlisége, adott feltételek mellett.

EXTREM ALACSONY FREKVENCIA (ELF) A 0 Hz és 300
Hz kozotti frekvenciak.

ELETCIKLUS Egy projekt vagy kézligy nyomon kovetése
az id6ben a kialakulés és a fejlédés valamennyi szakasza-
ban.

KOCKAZATBECSLES Hivatalos eljaras annak leirasara
és felbecslésére, hogy egy agens kdrnyezeti expozicioja
mekkora valoszinlséggel kros az egészségre. A négy
|épést a veszély meghatarozésa, a dozis-hatas becslés, az
expozicio becslés és a kockazat jellemzése jelenti.

ERDEKELT Egy irényelv vagy hatérozat kivetkezményei
altal érdekelt, vagy a kdvetkezményeket befolyasolni
prébald személy vagy csoport.

KOCKAZATERZEKELES (KOCKAZATPERCEPCIO) Az a
madd, ahogy egy személy vagy egy csoport egy bizonyos
kockazatot érzékel. Egy konkrét kockazat vagy veszély az
adott személytél és a kontextustol fliggéen mas és mas
jelentdséggel birhat.

FAJLAGOSAN ELNYELT TELJESITMENY (SAR) Az ener-

gidnak az emberi test szdveteiben vald elnyel6désének
mértéke watt per kilogrammban (W/kg). A SAR a 100 kHz
foldtti frekvenciaknél széles kdrben alkalmazott dozimetriai
mérési modot jelenti.

KOCKAZATKEZELES Az emberi egészség és az okorend-
szerek szamara jelentett kockazat cskkentését célzo
intézkedések meghatérozasi, kiértékelési, kivalasztasi és
végrehajtasi eljarasa.

FREKVENCIA Egy adott ponton masodpercenként athala-
do teljes hulldmok vagy ciklusok szama. Mértékegysége a
Hertz (1 Hz = 1 ciklus/masodperc).

HATAS Az adott rendszer &llapotaban vagy dinamikajaban
bekovetkezd, valamilyen dgens hatdsara bekovetkezett
véltozas.

KOCKAZAT-FELUGYELET Monitorozast, s folyama-

tos kockazatkezelési eljaras felé torténd visszajelzést
biztosité folyamat, olyan feligyelérendszerrel, amely az id6
fliggvényében adatokat gy(ijt a kockézati tényezdkrél és az
egészséget érintd kovetkezményekrél.

HOSSZU TAVU HATAS Az expozici utan csak hosszabb
idd elteltével jelentkezd biologiai hatas.

HOHATASOK A melegités 4ltal elidézett biolgiai
hatasok.

KOCKAZATKOMMUNIKACIO Az egyének, csoportok és
intézmények kdzotti informécié- és véleménycsere interak-
tiv modszere. Tobb Uzenetet foglal magaban a kockazat
jellegét illetden, emellett egyéb olyan — szigorli értelemben
véve nem a kockdzatokra vonatkozd - izeneteket is tartal-
maz, amelyek aggodalmat, véleményt, illetve a kockézatot
érintd tizenetekre vagy a kockazatkezelés jogi és intézmé-
nyi szint(i intézésére vald reagalasokat fejeznek ki.
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NOMINALIS CSOPORT ELJARAS A cél és a probléma
meghatérozasa szempontjabdl hasznos, moderalt csoport-
dinamikai technika. A csoport az értéket vagy konfliktust
felvet6 kérdésre kiilon-kilon vélaszol, az dsszes valaszt
lista formajaban lefrva. Minden egyes résztvevé felolvas
egy valaszt (az ellenérzés soran megjel6lt, tobbszordsen
eléforduld valaszokat is beleértve), egészen addig, amig
az Osszes vélasz lathatoan felsorolésra nem kerdlt. Ezt

a tisztazast vagy a mélyrehatd probléma megvitatast
szolgalé megbeszélés koveti. Ha a célt egy prioritaslista
jelenti, a moderator ezt kdvetéen megkér mindenkit, hogy
egyénileg és csendben rangsorolja a legjobb harom (vagy
més, jovahagyott szamu) felsorolt tételt, majd megismétii a
vélaszok regisztralasat. Ezutan a moderator végigvezeti a
csoportot azon a vitan, melynek eredményét a prioritaslista
jelenti, és elkésziilhet a széban forgd tételek megvaldsita-
st szolgalg akcioterv.

RADIOFREKVENCIA (RF) Minden olyan frekvencia, amely
az elektromagneses sugarzas tavkozlés céljara hasz-
nalhato. Itt a radiéfrekvencia a 10 MHz-300 GHz kozotti
frekvenciatartomanyra utal.

REDUKCIOS TENYEZO A csokkentés mértéke vagy
az expozicios hatarérték ,biztonsgi tényezdje”, amely
magaban foglalja az adatbizonytalansagokat.

REFERENCIASZINTEK A zavartalan elektromos és
mégneses térer6re vonatkozo értékek, melyek az alapkor-
I4tokbdl szarmaznak, és annak megallapitasét szolgaljak,
hogy az alapkorlatok teljesliinek-e. Az alapkorlatok alapjat
képezd mennyiségek mérése nem kénny(, ugyanakkor az
elektromos és méagneses térerd egyszer(ien mérhetd.

OVATOS ELKERULES A lakossag expozicisjanak kis vagy
mérsékelt kdltségekkel jard csokkentése céljabol meghozha-
16 elkerild intézkedések (az vatos a kdltségekre utal).

ROVID TAVU HATAS Az expozicié soran vagy roviddel
azt kbvetben jelentkezd bioldgiai hatas.

OVATOSSAGI SZEMLELET Az évatossagi szemlélet az
egészségligyi kockazatok kezelését szolgalja a tudoma-
nyos bizonytalansag, a nagy potencidlis kockazat és a
lakossagi vita ellenében. Kiilonbdz8 6vatossagot dsztdnzd
iranyelvek kertiltek kidolgozasra, melyek céljat a lakossagi,
a foglalkozasi és a kmyezeti egészséget érintd kérdések-
kel kapcsolatos problémak kezelése jelenti.

SZAKERTOI BIRALAT A miiszaki adatok, megfigyelések
és értelmezések pontossaganak szakértok részérdl torténd
kiértékelése.

SZTATIKUS (ALLANDO) TEREK Id6valtozoval nem
rendelkezd (0 Hz) elektromos vagy magneses tér.

VESZELY Az esetleges anyagi kar vagy személyi sériilés
forrésa.
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AZ ELEKTROMAGNESES TEREKHEZ KAP-
CSOLODO KOCKAZATERZEKELESROL,
KOCKAZATI KOMMUNIKACIOROL

ES KOCKAZATKEZELESROL

EMF Risk Perception and Communication, 1999.
Proceedings from the International Seminar on EMF Risk
Perception and Communication, Ottawa, Ontario, Canada.

M.H.Repacholi and A. M. Muc, Editors, World Health
Organization, Geneva, Switzerland.

Risk Perception, Risk Communication and its Application
to EMF Exposure, 1998. Proceedings from the International
Seminar on EMF Risk Perception and Communication,
Vienna, Austria. R. Matthes, J. H. Bernhardt,

M. H. Repacholi, Editors, International Commission on
Non-lonizing Radiation Protection.

http://www.icnirp.org/

AZ ELEKTROMAGNESES TEREKROL

ES AZ EGESZSEGROL ALTALABAN

The World Health Organization International EMF Project
http://www.who.int/emf

The International Commission on Non-lonizing Radiation
Protection (ICNIRP)

http://www.icnirp.org

The National Radiological Protection Board (NRPB) of the
United Kingdom

http://www.nrpb.org

The NIEHS special RAPID program on electromagnetic
fields

http://www.niehs.nih.gov/emfrapid

A KOCKAZATI KOMMUNIKACIOROL
ES A KOCKAZATKEZELESROL ALTALABAN

The annotated bibliography on risk communication
of the National Cancer Institute of the United States
http://decps.nei.nih.gov/DECC/riskcommbib/

The Department of Health of the United Kingdom on:
Communicating About Risks to Health:Pointers to Good
Practice

l'\t[p://V\'\,’v'\v.d()h,guv.uk/p(”n[crh.ht!“

The annotated guide on literature ahout risk assessment,
risk management and risk communication of the Research
Center Jielich/Germany
http://www.fz-juelich.de/mut/rc/inhalt.html

The US Environmental Protection Agency on risk
assessment and policy options
http://www.epa.gov/ORD/spe

A description of current national guidelines can be found
on the WHO web page at
http://www.who.int/docstore/peh-emf/EMFStandards/who-
0102/Worldmap5.htm
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